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POLITICA GENERALĂ 

PRIVIND PROTECȚIA DATELOR CU 

CARACTER PERSONAL 
 

1. PREZENTARE GENERALĂ 

Declarație de aplicabilitate 

Această politică de confidențialitate se aplică datelor cu caracter personal colectate și prelucrate prin 

intermediul acestui site web pentru a desfășura activităților operaționale ale companiei noastre.  

Operatorul de date 

Prezenta Politică privind protecția datelor cu caracter personal (denumită în continuare "Politica") 

definește procedurile de prelucrare și protecție a datelor cu caracter personal de către Dia Medical Port 

S.R.L., societate cu răspundere limitată organizată și care funcționează în conformitate cu legislația 

românească, cu sediul în România, Bdul. Iuliu Maniu 448-450 Sectorul 6, Bucuresti, înregistrată la Registrul 

Comerțului București sub nr.J40/10441/2011, CUI RO29048597 (denumită în continuare "Dia Medical 

Port" sau "Operator"), și stabilește procedurile care vizează prevenirea și identificarea oricăror încălcări 

ale legislației aplicabile cu privire la datele cu caracter personal. 

Prezenta Politică a fost elaborată în conformitate cu legislația României și a Uniunii Europene, cu referire, 

în special, la următorul cadru de reglementare: 

• Regulamentul general privind protecția datelor (RGPD), adoptat de Parlamentul European și de 

Consiliul European la 27 aprilie 2016; 

• Legea 190/2018 pentru aplicarea prevederilor RGPD și  

• orice alte decizii care pot fi emise de Autoritatea Națională pentru Supravegherea Protecției 

Datelor cu Caracter Personal (Autoritatea Națională de Supraveghere a Protecției Datelor cu Caracter 

Personal - ANSPDCP) privind protecția datelor cu caracter personal. 

Persoanele vizate 

Oferim servicii medicale de dializă pentru pacienți persoane fizice. In cazul acestor servicii, persoanele 

vizate sunt cele menționate la pct. 6.1.a de mai jos. 

2. SCOPUL POLITICII DE PROTECȚIE A DATELOR 

Principalele scopuri ale Politicii de protecție a datelor sunt: 

• Stabilirea unei proceduri, inclusiv a termenilor și condițiilor, precum și a controalelor interne, care 

urmează să fie implementate pentru prelucrarea datelor cu caracter personal în conformitate cu cerințele 

de reglementare GDPR, în vederea prevenirii încălcării cadrului de reglementare. 
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• Stabilirea și prezentarea personalului Dia Medical Port responsabil cu prelucrarea datelor cu caracter 

personal și responsabilitățile aferente, Politica internă privind prelucrarea datelor cu caracter personal și 

cerințele Dia Medical Port pentru prelucrarea datelor cu caracter personal. 

• Stabilirea responsabilităților personalului Dia Medical Port implicat in prelucrarea datelor cu caracter 

personal in cazul încălcării prevederilor legale si de reglementare privind prelucrarea datelor cu caracter 

personal.  

• Respectarea drepturilor persoanelor vizate de a fi informate cu privire la prelucrarea datelor cu caracter 

personal de către Dia Medical Port. 

Astfel, scopul acestei Politici este de a explica ce categorii de date cu caracter personal prelucrăm, de ce 

prelucrăm/ trebuie să prelucrăm aceste date și cum le prelucrăm/ ce facem cu acestea. Având în vedere 

că datele cu caracter personal aparțin persoanei vizate în sine, depunem toate eforturile pentru 

prelucrarea acestora cu maximă responsabilitate profesională și in condiții de stocare sigură. Nu 

transferăm date către terți fără un motiv legitim prestabilit și fără a ne îndeplini în prealabil obligația de 

informare prealabilă. 

3. DOMENIUL DE APLICARE ȘI MODIFICĂRILE ULTERIOARE ALE POLITICII DE PROTECȚIE A 

DATELOR 

Această politică de protecție a datelor se aplică Dia Medical Port și angajaților săi și se adresează tuturor 

activităților de prelucrare a datelor cu caracter personal în cadrul Dia Medical Port. 

Acest conținut al politicii poate fi modificat numai sub coordonarea și validarea directă a responsabilului 

cu protecția datelor Dia Medical Port (DPO). Orice modificare va fi raportată și aprobată de conducerea 

superioară a Dia Medical Port, în conformitate cu procesul standard intern pentru implementarea 

politicilor și procedurilor. 

Ultima revizuire în vigoare a Politicii Dia Medical Port privind protecția datelor cu caracter personal este 

disponibilă și poate fi consultată pe site-ul companiei www.diamedicalport.ro. 

4. DEFINIȚII 

În sensul acestei Politici, folosim următoarele definiții:  

"Responsabilul cu protecția datelor (DPO)" se referă la persoana responsabilă de monitorizarea 

conformității cu GDPR și a altor dispoziții legale și de reglementare privind protecția datelor cu caracter 

personal în cadrul Dia Medical Port, care își îndeplinește atribuțiile astfel cum sunt prevăzute de prezenta 

Politică și de legislația GDPR aplicabilă, oferă consultanță conducerii Dia Medical Port și personalul intern 

implicat în prelucrarea datelor cu caracter personal și acționează ca punct de contact pentru subiecte 

aferente GDPR cu terțe părți și autorități, în numele Dia Medical Port.  

"Date cu caracter personal" înseamnă orice informații referitoare la o persoană fizică identificată sau 

identificabilă ("persoana vizată"); o persoană fizică identificabilă este o persoană care poate fi identificată, 

direct sau indirect, în special prin referire la un identificator, cum ar fi un nume, un număr de identificare, 

date de localizare, un identificator online sau la unul sau mai mulți factori specifici identității fizice, 

fiziologice, genetice, mentale, economice, culturale sau sociale a respectivei persoane fizice. 
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"Categorii speciale de date cu caracter personal" înseamnă date cu caracter personal care dezvăluie 

originea rasială sau etnică, opiniile politice, convingerile religioase sau filozofice sau apartenența sindicală, 

precum și prelucrarea datelor genetice, a datelor biometrice în scopul identificării unice a unei persoane 

fizice, a datelor privind sănătatea sau a datelor privind viața sexuală sau orientarea sexuală a unei 

persoane fizice. 

"Prelucrare" înseamnă orice operațiune sau set de operațiuni efectuate asupra datelor cu caracter 

personal sau asupra seturilor de date cu caracter personal, indiferent dacă sunt prelucrate sau nu prin 

mijloace automatizate, cum ar fi colectarea, înregistrarea, organizarea, structurarea, stocarea, adaptarea 

sau modificarea, extragerea, consultarea, utilizarea, divulgarea prin transmitere, diseminarea sau punerea 

la dispoziție în alt mod, alinierea sau combinarea, restricționarea, ștergerea sau distrugerea. 

"Restricționarea prelucrării" înseamnă marcarea datelor cu caracter personal stocate cu scopul de a limita 

prelucrarea acestora în viitor. 

"Profilare" înseamnă orice formă de prelucrare automată a datelor cu caracter personal care constă în 

utilizarea datelor cu caracter personal pentru a evalua anumite aspecte cu caracter personal referitoare 

la o persoană fizică, în special pentru a analiza sau prezice aspecte privind performanța persoanei fizice 

respective la locul de muncă, situația economică, sănătatea, preferințele personale, interesele, 

fiabilitatea, comportamentul, locația sau deplasările respectivei persoane fizice. 

"Operator"  înseamnă persoana fizică sau juridică, autoritatea publică, agenția sau alt organism care, 

singur sau împreună cu alții, stabilește scopurile și mijloacele de prelucrare a datelor cu caracter personal. 

În sensul prezentei Politici, Operatorul se referă la Dia Medical Port 

"Persoana împuternicită de operator" înseamnă o persoană fizică sau juridică, o autoritate publică, o 

agenție sau un alt organism care prelucrează date cu caracter personal în numele operatorului. 

"Destinatar" înseamnă o persoană fizică sau juridică, o autoritate publică, o agenție sau un alt organism, 

căruia îi sunt divulgate datele cu caracter personal, indiferent dacă este sau nu o terță parte. 

"Terț/ terță parte" înseamnă o persoană fizică sau juridică, o autoritate publică, o agenție sau un 

organism, altul decât persoana vizată, operatorul, persoana împuternicită de operator și persoanele care, 

sub autoritatea directă a operatorului sau a persoanei împuternicite de operator, sunt autorizate să 

prelucrează date cu caracter personal. 

"Consimțământ"-ul persoanei vizate înseamnă orice indicație liber exprimată, specifică, informată și 

lipsită de ambiguitate a dorințelor persoanei vizate prin care aceasta, printr-o declarație sau printr-o 

acțiune afirmativă clară, își exprimă acordul pentru prelucrarea datelor cu caracter personal care o 

privesc. 

"Încălcarea securității datelor cu caracter personal" înseamnă o încălcare a securității care duce la 

distrugerea accidentală sau ilegală, pierderea, modificarea, divulgarea neautorizată sau accesul 

neautorizat la datele cu caracter personal transmise, stocate sau prelucrate în alt mod. 

"Date privind sănătatea" înseamnă date cu caracter personal legate de sănătatea fizică sau mentală a 

unei persoane fizice, inclusiv furnizarea de servicii de îngrijire a sănătății, care dezvăluie informații despre 

starea sa de sănătate. 
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"Prelucrare transfrontalieră" înseamnă: (a) prelucrarea datelor cu caracter personal care are loc în 

contextul activităților unităților din mai multe state membre ale unui operator sau ale unei persoane 

împuternicite de operator din Uniune în cazul in care operatorul sau persoana împuternicită de operator 

este stabilită în mai multe state membre; sau (b) prelucrarea datelor cu caracter personal care are loc în 

contextul activităților unui singur sediu al unui operator sau al unei persoane împuternicite de operator 

în Uniune, dar care afectează în mod substanțial sau este susceptibilă să afecteze în mod substanțial 

persoanele vizate din mai multe state membre. 

 

5. PRINCIPII DE PRELUCRARE A DATELOR CU CARACTER PERSONAL 

a. Legalitate, corectitudine și transparență  

Dia Medical Port protejează drepturile individuale ale persoanelor fizice ("Persoanele vizate") în timpul 

prelucrării datelor cu caracter personal, datele cu caracter personal fiind prelucrate în mod legal, echitabil 

și transparent în raport cu persoana vizată 

"Legalitate/ legitimitate" – se referă la identificarea temeiurilor legale pentru prelucrarea datelor, astfel 

cum sunt definite de art.6, respectiv art. 9 din GDPR, înainte de a se angaja sau de a iniția orice activitate 

care implică prelucrarea datelor cu caracter personal 

"Corectitudine" – pentru ca prelucrarea datelor cu caracter personal să fie considerată echitabilă, aceasta 

ar trebui să se aplice în mod similar unor categorii țintă similare de persoane vizate, categoriilor similare 

de date cu caracter personal și scopurilor similare de prelucrare. 

"Transparență" – se referă la informarea prealabilă a persoanei vizate cu privire la modul în care sunt 

prelucrate datele sale cu caracter personal. Acest principiu se aplică indiferent dacă datele cu caracter 

personal sunt colectate direct de la persoana vizată sau sunt obținute indirect, de la o terță parte. 

Persoana vizată ar trebui să fie informată, cel puțin, cu privire la: (1) identitatea operatorului; (2) scopul 

prelucrării datelor cu caracter personal și temeiul juridic aferent; (3) terții (sau categoriile de terți) cărora 

le pot fi divulgate datele cu caracter personal. 

b. "Limitare legata de scop" – datele cu caracter personal sunt colectate numai în scopuri specificate, 

explicite și legitime și nu sunt prelucrate ulterior într-un mod incompatibil cu aceste scopuri; datele cu 

caracter personal sunt prelucrate numai în scopul de prelucrare definit înainte de a începe colectarea 

datelor, orice modificare ulterioară scopul prelucrării este permis numai în mod excepțional, într-o măsură 

foarte limitată și necesită o justificare prealabilă adecvată. 

c. "Minimizarea datelor" – prelucrarea datelor cu caracter personal ar trebui să fie adecvată, relevantă și 

limitată la ceea ce este necesar în raport cu scopurile pentru care au fost colectate; înainte de a începe 

orice prelucrare a datelor, ar trebui să se determine dacă și în ce măsură prelucrarea datelor cu caracter 

personal este necesară în scopul prelucrării. Atunci când scopul prelucrării permite acest lucru, iar 

costurile implicate sunt proporționale cu obiectivul prelucrării, se utilizează date anonimizate sau 

pseudonimizate. Datele cu caracter personal nu vor fi colectate în avans și stocate în scopuri potențiale 

de prelucrare viitoare, cu excepția cazului în care legislația aplicabilă impune sau permite în mod expres 

acest lucru.  
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e. "Limitarea stocării" (cunoscută și sub numele de "dreptul de a fi uitat") – se referă la faptul că datele 

cu caracter personal nu ar trebui păstrate, într-o formă care să permită identificarea persoanelor vizate, 

mai mult decât este necesar pentru scopurile pentru care au fost prelucrate datele cu caracter personal; 

datele cu caracter personal care nu mai sunt necesare pentru scopurile de prelucrare pentru care au fost 

colectate inițial sunt șterse ireversibil din evidențele Operatorului imediat după expirarea termenelor 

legale obligatorii de păstrare în conformitate cu procesele comerciale pentru care au fost utilizate. 

În cazul unor anumite interese private care necesită protecție prin păstrarea ulterioară a datelor cu 

caracter personal după expirarea perioadei de retenție în conformitate cu scopul inițial de prelucrare a 

datelor sau, în cazul unor interese publice legate de importanța istorică a acestor date, de la caz la caz, 

poate fi posibil ca Dia Medical Port să păstreze aceste date până când interesele protejate sunt clarificate 

din punct de vedere juridic sau, până când datele au fost evaluate pentru a determina dacă acestea ar 

trebui să fie stocate în continuare în scopuri istorice/ arhiviste. 

Atunci când ștergerea efectivă poate avea un impact negativ asupra sistemelor informatice ale Dia 

Medical Port, datele cu caracter personal vor fi anonimizate ireversibil, astfel încât să nu existe niciun 

indiciu disponibil care ar putea duce la identificarea persoanei vizate.  

f. "Acuratețea datelor" – datele cu caracter personal prelucrate trebuie sa fie corecte si complete si, după 

caz, actualizate permanent; Dia Medical Port ia toate măsurile rezonabile pentru a se asigura că datele cu 

caracter personal care sunt inexacte, incorecte, incomplete sau neactualizate sunt șterse sau rectificate 

fără întârzieri nejustificate. 

g. "Integritate si confidențialitate" - datele cu caracter personal sunt prelucrate într-un mod care asigură 

securitatea corespunzătoare a datelor, inclusiv protecția împotriva prelucrării neautorizate sau ilegale și 

împotriva pierderii, distrugerii sau deteriorării accidentale, prin implementarea de masuri tehnice sau 

organizatorice corespunzătoare; Dia Medical Port clasifică toate datele cu caracter personal ca fiind 

"confidențiale" și acestea sunt gestionate ca atare de către toți angajații noștri, conform obligațiilor legale 

în vigoare. 

h. "Responsabilitate" – Operatorul este responsabil și trebuie să fie în măsură să demonstreze 

respectarea tuturor principiilor de prelucrare a datelor pentru fiecare activitate de prelucrare a datelor cu 

caracter personal. Acest principiu adresează cadrul de guvernanță al Operatorului și promovează 

responsabilitatea, ca o completare a transparenței. 

Dia Medical Port poate dovedi respectarea principiilor de protecție a datelor prin – cel puțin, dar fără a se 

limita la – implementarea politicilor și procedurilor de protecție a datelor, implementarea și respectarea 

codului de conduită, implementarea măsurilor tehnice și organizatorice pentru protecția datelor, 

adoptarea unor tehnici specifice precum protecția datelor începând cu momentul conceperii, protecția 

implicită a datelor, evaluarea impactului asupra confidențialității datelor, politica de notificare a încălcării 

securității datelor și planurile de răspuns la incidentele de securitate.  

 

6. TEMEIURI LEGALE PENTRU PRELUCRAREA DATELOR CU CARACTER PERSONAL 

Colectarea, prelucrarea și utilizarea datelor cu caracter personal sunt permise numai pe baza 

următoarelor temeiuri legale: 



 

Dia Medical Port Politica generală privind protecția datelor cu caracter personal 

6.1. Date privind clienții/ pacienții, furnizorii și partenerii noștri de afaceri 

a. Prelucrarea datelor este necesară pentru executarea unui contract/ furnizarea unui serviciu 

Dia Medical Port poate prelucra date cu caracter personal aparținând: 

- clienților/ pacienților persoane fizice, însoțitorilor și/ sau persoanelor de contact ale acestora, 

- reprezentanților legali și/ sau persoanelor de contact desemnate de clienții, furnizorii sau orice alți 

parteneri de afaceri,  

în vederea inițierii, încheierii, executării și rezilierii unui contract de afaceri în legătură cu btProvider.  

Înainte de semnarea contractului – în timpul fazei de inițiere a contractului – datele cu caracter personal 

pot fi prelucrate pentru pregătirea sau negocierea ofertelor de servicii sau a comenzilor de achiziție sau 

pentru orice alți pași preliminari necesari înainte de încheierea unui contract. Persoanele de contact 

desemnate de partenerul nostru de afaceri (client/furnizor) pot fi contactate de noi in faza 

precontractuala folosind doar datele de contact pe care le-am primit in acest sens. Orice obiecții sau 

limitări de contactare solicitate de persoanele de contact respective trebuie respectate. 

b. Consimțământul ca temei juridic pentru prelucrarea datelor  

Atunci când scopul prelucrării necesită consimțământul persoanei vizate, datele cu caracter personal pot 

fi prelucrate exclusiv după primirea consimțământului expres și informat din partea persoanei vizate 

afectate pentru prelucrarea datelor în acest scop explicit. 

În general, consimțământul trebuie obținut într-o formă documentată (în scris sau electronic), astfel încât 

Operatorul să poată demonstra că persoana vizată a consimțit la prelucrarea datelor sale cu caracter 

personal. În anumite circumstanțe, cum ar fi consimțământul verbal prin telefon, consimțământul este 

considerat legitim, cu condiția asigurării unei trasabilități adecvate. Documentarea consimțământului, 

precum și a retragerii consimțământului (dacă este cazul) este obligatorie, indiferent de mijloacele de 

înregistrare. 

c. Prelucrarea datelor pentru respectarea unei obligații legale a Operatorului 

Prelucrarea datelor cu caracter personal este permisă atunci când legislația aplicabilă impune, solicită sau 

permite activitatea de prelucrare. Tipul și amploarea prelucrării datelor cu caracter personal pentru 

respectarea unei obligații legale la care este supus Operatorul trebuie să fie (1) necesară pentru activitatea 

aferentă (necesară sau impusă) și (2) efectuată în conformitate cu prevederile legale relevante. 

Dia Medical Port poate prelucra și stoca datele dumneavoastră pe baza obligației noastre legale pentru 

următoarele scopuri de prelucrare: 

- în vederea îndeplinirii obligațiilor noastre legale de documentare si arhivare a gestiunii financiar-

contabile conform legislației fiscale; 

- în scopul auditului extern sau al auditului financiar; 

- în scopul raportării către autorități conform reglementărilor aplicabile; 

- în scopul controalelor și/sau al răspunsului la solicitările autorităților (de exemplu. ANAF, ANPC, 

ANSPDCP etc.),  

- în scopul gestiunii popririlor și al sechestrelor conform Codului civil și penal,  



 

Dia Medical Port Politica generală privind protecția datelor cu caracter personal 

- în scopul continuității activității și în scopuri de securitate a informațiilor în cadrul sistemelor (inclusiv 

stocarea bazelor de date și stocarea de rezervă)  

- pentru păstrarea, depozitarea și arhivarea documentelor,  

- în scopuri de securitate fizică în sediile noastre prin intermediul camerelor video CCTV amplasate în 

incintele noastre, pentru a asigura monitorizarea pazei și protecției persoanelor, locației și bunurilor, 

conform Legii 333/2003. 

d. Prelucrarea datelor personale pe baza interesului legitim al Operatorului 

Datele cu caracter personal pot fi prelucrate și în cazul în care prelucrarea este necesară pe baza unui 

interes legitim al Dia Medical Port. Interesele noastre legitime sunt, în general, oricare dintre cele de 

natură juridică (de exemplu, colectarea debitelor restante, litigii, etc. ) sau interese comerciale (de 

exemplu, evitarea încălcării obligațiilor contractuale). Dia Medical Port nu va prelucra date cu caracter 

personal în scopuri de interes legitim dacă, pentru cazuri specifice, există dovezi că interesele personale 

ale persoanei vizate prevalează asupra interesului legitim și, prin urmare, necesită o protecție 

suplimentară.  

Înainte de a iniția orice prelucrare a datelor cu caracter personal bazată pe un interes legitim, se 

efectuează o evaluare a interesului legitim pentru a determina dacă există interese personale ale 

persoanei vizate care pot fi afectate și care trebuie protejate. 

e. Prelucrarea categoriilor speciale de date cu caracter personal 

e.1. Date cu caracter special privind sănătatea, prelucrate în vederea prestării actului medical 

În situația în care beneficiați de serviciile noastre medicale vom prelucra următoarele categorii de date și 

le vom transfera de la și către autoritățile și instituțiile de sănătate publică abilitate, în baza obligațiilor 

legale pe care le avem, legate de prestarea actului medical:  

- date de identificare pacient: nume, CNP, adresa, data nașterii, vârstă 

- date de contact pacient: număr de telefon, adresa de e-mail 

- identificatori pacient în sistemul de sănătate publică: identificator unic pacient, serie card de sănătate 

- date privind sănătatea pacientului: diagnostic, tratament, etc. 

- date de contact aparținători: nume, număr de telefon, adresa de e-mail 

Vom prelucra si stoca aceste date în sistemul informatic dedicat evidenței actelor medicale prestate, 

conform perioadelor de retenție legale specifice. 

În cazul în care pentru prestarea actului medical este necesar inclusiv transportul pacientului la și de la 

centrul medical, numele, adresa de preluare/ predate pacient și datele de contact vor fi prelucrate în acest 

sens de către noi / partenerii noștri care ne susțin în furnizarea acestui serviciu, strict pe perioada prestării 

serviciului. 

e.2. Dia Medical Port nu prelucrează cu bună știință sau în mod intenționat categorii speciale de date 

privind originea rasială sau etnică, opiniile politice, convingerile religioase sau filozofice sau apartenența 

sindicală, date genetice sau biometrice, sau date privind viața sexuală sau orientarea sexuală a unei 

persoane fizice în legătură cu clienții /furnizorii săi sau cu orice alți parteneri de afaceri. 
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Categoriile speciale de date cu caracter personal pot fi prelucrate numai dacă prelucrarea este necesară 

în scopul îndeplinirii obligațiilor și exercitării drepturilor specifice ale operatorului sau ale persoanei vizate 

(de exemplu, în domeniul dreptului muncii și al securității sociale și al protecției sociale) sau, dacă 

persoana vizată și-a dat consimțământul explicit pentru prelucrarea acestor date cu caracter personal 

pentru unul sau mai multe scopuri exprese. De asemenea, categoriile speciale de date cu caracter personal 

pot fi prelucrate în cazul în care prelucrarea este necesară pentru a proteja interesele vitale ale persoanei 

vizate sau ale altei persoane fizice (în cazul în care persoana vizată este incapabilă fizic sau juridică își dea 

consimțământul) sau, în cazul în care prelucrarea este necesară din motive de interes public în domeniul 

sănătății publice. În cazul în care Dia Medical Port intenționează să se implice în activități care necesită 

prelucrarea unor categorii speciale de date cu caracter personal, informarea și consultarea prealabilă a 

DPO sunt obligatorii. 

Nu trebuie să ne furnizați date cu caracter personal sensibile în cadrul solicitărilor dumneavoastră. Cu 

toate acestea, dacă ne furnizați în mod eronat sau intenționat informații cu caracter personal sensibile, 

se va considera că ați consimțit în mod explicit ca noi să prelucrăm informații cu caracter personal sensibile 

în conformitate cu articolul 9 alineatul (2) litera (a) din Regulamentul general privind protecția datelor. 

Vom folosi și procesa informațiile dumneavoastră de identificare personală numai în scopul ștergerii 

acestora din dovezile noastre. 

f. Prelucrarea datelor cu caracter personal aparținând persoanelor cu vârsta sub 18 ani (utilizarea de 

către minori) 

Cu excepția datelor pacienților noștri minori, prelucrate în condițiile menționate la pct. 6.1.e.1. de mai 

sus, ar trebui luat în considerare faptul că toate sistemele și instrumentele noastre de prelucrare a datelor 

pot fi utilizate exclusiv de către persoane cu vârsta peste 18 ani. Utilizarea sistemelor și instrumentelor 

noastre de prelucrare a datelor de către utilizatorii sub această vârstă este interzisă fără consimțământul 

expres al părinților sau tutorilor. În cazul în care astfel de activități de prelucrare au loc, vom retrage 

accesul și vom opri prelucrarea imediat ce vom lua cunoștință de o astfel de situație, cu excepția cazului 

în care obținem consimțământul părinților.  

Ne puteți notifica cu privire la o astfel de utilizare potențială a sistemelor noastre de către persoane 

minore la info@diamedicalport.ro.. 

g. Prelucrarea datelor cu caracter personal în scopuri de marketing și/sau în scopul îmbunătățirii 

serviciilor 

Dacă doriți să participați la programele noastre de loialitate, studii de satisfacție cu privire la serviciile 

contractate sau să primiți diverse buletine informative sau materiale promoționale prin e-mail, este 

posibil să avem nevoie de consimțământul dumneavoastră expres pentru a vă putea prelucra datele în 

acest scop. 

Odată ce ne-ați dat consimțământul, aveți dreptul să vă retrageți acest consimțământ în orice moment, 

pentru una sau pentru toate operațiunile de prelucrare prezentate mai sus, fără a indica niciun motiv, prin 

e-mail la info@diamedicalport.ro.. 

În anumite cazuri, cu respectarea strictă a drepturilor și libertăților dumneavoastră personale și numai 

dacă nu v-ați opus în mod expres unei astfel de prelucrări, vă putem trimite, de asemenea, conținut 

comercial bazat pe interesul nostru legitim de a promova produse sau servicii similare cu cele pe care le 
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aveți deja la noi sau de a evalua calitatea serviciilor furnizate de subcontractanții noștri care vă servesc în 

numele nostru, dacă este cazul. 

De asemenea, in cazul furnizării serviciilor la distanță, ținem evidenta comunicaților digitale (ex. email-uri, 

formulare de site-uri), în vederea creșterii eficientei si îmbunătățirii calității serviciilor noastre, precum si 

pentru executarea optima a contractelor, respectiv pentru executarea comenzilor/ solicitărilor de oferte 

telefonice, prin e-mail si/sau prin intermediul formularelor de pe site-ul web. Temeiul juridic pentru astfel 

de activități de prelucrare este consimțământul dumneavoastră expres, dacă este acordat. 

6.2. Date privind angajații/ candidații în cadrul procesului de recrutare 

a. Prelucrarea datelor cu caracter personal în cadrul relațiilor de muncă 

In cadrul relației de muncă, datele cu caracter personal pot fi prelucrate, după caz, pentru inițierea, 

încheierea, executarea și încetarea contractului de munca.  

Pentru inițierea unui contract de munca, datele cu caracter personal ale candidaților vor fi prelucrate in 

scopul procesului de recrutare. Datele cu caracter personal ale candidaților care nu au promovat procesul 

de recrutare și selecție trebuie șterse în funcție de perioada de retenție in vigoare, cu excepția cazului în 

care candidatul și-a dat consimțământul expres pentru ca datele sale să fie păstrate și utilizate pentru 

procese de recrutare și selecție viitoare, timp de 12 luni de la depunerea inițială a cererii de angajare. 

În cazul în care, în timpul recrutării, este necesar să se obțină anumite date cu caracter personal 

referitoare la candidat de la terți, trebuie respectate cerințele legale aplicabile în vigoare. În cazul unui 

motiv legitim incert, consimțământul persoanei vizate trebuie obținut. 

În cazul relațiilor de muncă active, prelucrarea datelor cu caracter personal trebuie să țină cont 

întotdeauna de scopul contractului de muncă, cu excepția cazului în care nu se aplică niciuna dintre 

următoarele circumstanțe pentru prelucrarea autorizată a datelor. Acestea pot include: cerințe legale, 

convenții colective generale cu reprezentanții angajaților, consimțământul angajaților sau interesul 

legitim al angajatorului. Trebuie să existe întotdeauna o autorizare legitimă pentru prelucrarea datelor cu 

caracter personal în legătură cu relațiile de muncă, chiar dacă nu este inclusă inițial în executarea 

contractului de muncă.  

b. Prelucrarea datelor pentru respectarea unei obligații legale a Angajatorului (Operatorului) 

Prelucrarea datelor angajaților este permisă și atunci când legislația națională impune sau solicită o astfel 

de prelucrare. Tipul și amploarea activităților de prelucrare a datelor cu caracter personal trebuie să fie 

necesare în conformitate cu cerințele legale și trebuie să respecte dispozițiile legale aferente relevante. 

Dacă există o anumită flexibilitate juridică în aplicarea cerințelor în această privință, trebuie luate în 

considerare interesele angajaților care merită protecție. 

c. Prelucrarea datelor pe baza consimțământului angajatului 

Atunci când este necesar, datele personale ale angajatului pot fi prelucrate după obținerea 

consimțământului expres al persoanei afectate. Pentru a fi considerată validă, declarația de consimțământ 

trebuie să fie acordată în mod liber și necondiționat. 

Declarația de consimțământ trebuie să fie documentată în scris sau electronic și trebuie să fie păstrată de 

către Operator. În anumite circumstanțe, consimțământul poate fi dat verbal, caz în care acesta trebuie 
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să fie ulterior documentat în consecință. Furnizarea, în mod liber și în cunoștință de cauză, a datelor cu 

caracter personal de către persoana afectată poate echivala cu prelucrarea bazată pe consimțământ, dacă 

legislația specifică nu impune consimțământul expres. 

Prin "consimțământ" se înțelege că persoana vizată a fost de acord cu prelucrarea datelor sale cu caracter 

personal pentru scopul de prelucrare respectiv. Persoana vizată își poate retrage consimțământul în orice 

moment prin e-mail la info@diamedicalport.ro.. 

d. Prelucrarea datelor cu caracter personal pe baza unui interes legitim 

Datele cu caracter personal pot fi prelucrate și în cazul în care prelucrarea este necesară pe baza unui 

interes legitim al Dia Medical Port. Interesele noastre legitime sunt, în general, de natură juridică (de 

exemplu, să ne apărăm interesele în cadrul litigiilor sau al acțiunilor în justiție etc.) 

Dia Medical Port nu va prelucra datele cu caracter personal în scopuri de prelucrare fundamentate pe 

interes legitim dacă, pentru cazuri specifice, există dovezi că interesele personale ale angajatului 

prevalează asupra interesului legitim și, prin urmare, necesită o protecție suplimentară. Înainte de a iniția 

orice prelucrare a datelor cu caracter personal bazată pe un interes legitim, se efectuează o evaluare a 

interesului legitim pentru a determina dacă există interese personale ale persoanei vizate care pot fi 

afectate și care trebuie protejate, precum și proporționalitatea legitimității activității de prelucrare în 

raport cu interesele persoanelor vizate. 

e. Prelucrarea categoriilor speciale de date cu caracter personal 

Dia Medical Port nu prelucrează următoarele categorii speciale de date cu caracter special privind originea 

rasială sau etnică, opiniile politice, convingerile religioase sau filozofice sau apartenența sindicală, date 

genetice sau biometrice sau date privind viața sexuală sau orientarea sexuală a unei persoane fizice în 

raport cu angajații săi . 

Anumite tipuri de categorii speciale de date cu caracter personal, cum ar fi datele privind sănătatea, pot 

fi prelucrate numai dacă prelucrarea este necesară în scopul îndeplinirii obligațiilor și exercitării 

drepturilor specifice ale operatorului sau ale persoanei vizate (de exemplu, în domeniul dreptului muncii, 

securității sociale și protecției sociale) sau, dacă persoana vizată și-a dat consimțământul explicit pentru 

prelucrarea acestor date cu caracter personal pentru unul sau mai multe scopuri exprese. De asemenea, 

categoriile speciale de date cu caracter personal pot fi prelucrate în cazul în care prelucrarea este necesară 

pentru a proteja interesele vitale ale persoanei vizate sau ale altei persoane fizice (în cazul în care 

persoana vizată este incapabilă fizic sau juridic să își dea consimțământul) sau dacă prelucrarea este 

necesară din motive de interes public în domeniul sănătății publice. În cazul în care Dia Medical Port 

intenționează să se implice în activități care necesită prelucrarea unor categorii speciale de date cu 

caracter personal, informarea și consultarea prealabilă a DPO sunt obligatorii. 

f. Prelucrarea datelor prin internet și canale de telecomunicații 

Echipamentele telefonice, adresele de e-mail, intranetul și internetul, împreună cu rețelele sociale interne 

sunt puse la dispoziția angajaților săi de către Dia Medical Port, în primul rând, pentru activități legate de 

muncă, ca instrumente și resurse ale Companiei. Acestea pot fi utilizate în conformitate cu politicile 

interne ale Companiei și cerințele legale aplicabile. În cazul utilizării resurselor de comunicații electronice 
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aparținând Dia Medical Port în scopuri personale, trebuie respectate legislația privind secretul 

telecomunicațiilor și legislația națională privind telecomunicațiile, după caz. 

Pentru a asigura confidențialitatea, integritatea și disponibilitatea datelor, Dia Medical Port poate 

implementa măsuri automate de protecție, inclusiv analiza traficului de date, cu scopul de a detecta și 

preveni vectorii de atac și modelele de atac, precum și pentru a răspunde la incidentele de securitate 

cibernetică.  

Pentru a asigura un nivel ridicat de securitate a informațiilor, precum și pentru a rezolva incidentele de 

securitate a informațiilor, utilizarea telefoanelor mobile, a adreselor de e-mail, a rețelelor intranet/ 

internet și a rețelelor sociale interne poate fi înregistrată temporar. 

Analiza acestor date si identificarea/profilarea comportamentului unei anumite persoane pot fi efectuate 

numai pentru cazuri exprese, specifice si pe baza unor suspiciuni justificate de încălcare a politicilor Dia 

Medical Port sau a legislației aplicabile. Analiza și evaluarea pot fi efectuate numai de către echipe de 

anchetă dedicate, asigurând, în același timp, respectarea principiului proporționalității. 

Dia Medical Port nu prelucrează date cu caracter personal în absența unuia dintre raționamentele de 

mai sus. Aceeași regulă se aplică, de asemenea, în cazul în care scopul colectării, prelucrării și utilizării 

datelor cu caracter personal trebuie modificat în comparație cu scopul inițial. 

7. PRELUCRAREA DATELOR CU CARACTER PERSONAL PE SITE-UL COMPANIEI 

În cazul în care datele cu caracter personal sunt colectate, prelucrate sau utilizate prin intermediul site-

ului web al companiei, persoanele vizate trebuie să fie informate cu privire la această activitate de 

prelucrare, inclusiv utilizarea cookie-urilor, prin intermediul unei notificări privind confidențialitatea 

datelor/ declarație de confidențialitate privind prelucrarea datelor cu caracter personal. 

7.1 Protecția datelor pe site-ul nostru web 

Protecția intereselor dumneavoastră private în timpul utilizării site-ului nostru (www.diamedicalport.ro) 

este de maximă importanță pentru noi. Prin urmare, vă informăm în continuare în detaliu cu privire la 

prelucrarea datelor cu caracter personal prin acest mijloc de interacțiune. 

Responsabilitatea pentru protecția datelor cu privire la site-ul web www.diamedicalport.ro revine Dia 

Medical Port. Atunci când utilizăm și prelucrăm date cu caracter personal, respectăm cu strictețe 

prevederile legale privind protecția datelor. Ne rezervăm dreptul de a utiliza datele cu caracter personal 

și datele anonimizate care fac obiectul drepturilor persoanelor vizate în limitele impuse de legislația 

aplicabilă, după cum urmează. 

Această notificare privind protecția datelor pe site-ul companiei noastre se aplică numai pentru 

www.diamedicalport.ro și subdomeniile aferente, însă nu și pentru site-urile controlate sau operate de 

terți (de exemplu, paginile web ale partenerilor noștri publicate/integrate pe site-ul nostru). Vă rugăm să 

verificați politicile și notificările privind protecția datelor legate de pagina web controlată sau operată de 

terți, având în vedere că acestea nu se află sub controlul nostru și nu ne asumăm nicio răspundere pentru 

conținutul și măsurile acestora privind protecția datelor. 
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7.2 Partnerii noștri 

Dia Medical Port nu efectuează singur toate prelucrările de date cu caracter personal prin intermediul 

site-ului web, ci beneficiem de sprijin din partea partenerilor noștri specializați, respectiv TECHART 

YELLOW HAT, cu sediul social in SOS BUCURESTI-TARGOVISTE 102-104, BUFTEA, ILFOV, acționând în baza 

comenzilor primite de la noi. 

Datele pe care le colectăm prin intermediul site-ului web (ex. formular de contact, etc.) sau prin e-mailurile 

primite sunt stocate pe serverul web al furnizorului nostru de servicii online pentru servicii de găzduire 

web și e-mail, și anume TECHART YELLOWHAT SRL cu sediul social în SOS BUCURESTI-TARGOVISTE, 102-

104, BUFTEA, ILFOV. Prelucrarea efectuată de acesta este strict limitată la stocarea acestor date pe 

serverul web din Oradea, Romania. 

Partenerii noștri sunt atent selecționați și asigură, prin măsuri tehnice și organizatorice adecvate, 

prelucrarea datelor dumneavoastră în conformitate cu prevederile legale aplicabile privind protecția 

datelor și respectarea drepturilor dumneavoastră. Partenerilor noștri le este interzis să utilizeze datele cu 

caracter personal la care au acces pe baza autorizațiilor primite de la noi, în scopuri proprii sau de afaceri 

sau să le transmită unor terțe părți. 

7.3 Securitatea datelor pe site-ul nostru 

Pentru protecția datelor dumneavoastră pe site-ul nostru, am luat măsuri tehnice și organizatorice pentru 

a le proteja, în special împotriva pierderii, manipulării sau accesului neautorizat. Măsurile pe care le-am 

implementat sunt verificate în mod regulat și adaptate în mod constant la stadiul actual al tehnologiei. În 

cazul încălcării securității datelor cu caracter personal, vă vom notifica în cazul în care încălcarea securității 

datelor se dovedește a vă expune drepturile și libertățile la riscuri ridicate. 

În cazul în care dețineți o parolă care vă permite accesul la aplicațiile noastre, sunteți responsabil pentru 

păstrarea securității și confidențialității parolei. 

7.4  Colectarea și prelucrarea datelor cu caracter personal pe site-ul nostru web 

a. Datele furnizate de dvs. 

Datele cu caracter personal sunt prelucrate de noi conform prevederilor legale în vigoare privind protecția 

datelor. În cazul schimbului de corespondența electronica cu noi sau dacă completați un formular cu date 

cu caracter personal pe pagina noastră web, vă rugăm să luați în considerare faptul că datele furnizate de 

dumneavoastră în formularul în cauză vor fi prelucrate în scopurile pentru care au fost transmise sau în 

scopul prelucrării unei cereri de contact, pentru încheierea și executarea unui contract, respectiv pentru 

a efectua formalitățile precontractuale la cererea dumneavoastră. 

Chiar dacă, în timpul utilizării unuia dintre serviciile oferite, vi se solicită să introduceți datele 

dumneavoastră cu caracter personal (de exemplu, completarea formularului de contact), corelarea 

datelor dumneavoastră cu caracter personal din formular cu datele din protocolul de accesare de către 

adresa IP (colectată oricum în formă anonimizată), pentru a profila un utilizator cu ajutorul/ pe baza 

datelor cu caracter personal, este absolut exclusă. 

https://www.porschebank.ro/en/privacy-policy
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(i) Formularul de contact integrat în site-ul web 

➢ Modul și momentul colectării - Datele sunt colectate atunci când completați și trimiteți un formular 

de contact de pe site-ul nostru. 

➢ Tipuri de date cu caracter personal colectate - colectăm numele, adresa de e-mail, numărul de 

telefon, precum și orice alte informații pe care le furnizați în mod voluntar în mesaj. 

➢ Scopul și temeiul juridic al prelucrării - prelucrăm datele cu caracter personal pentru a răspunde 

solicitării dumneavoastră, pe baza consimțământului dumneavoastră acordat la trimiterea 

formularului. 

➢ Localizarea datelor cu caracter personal - Datele sunt stocate pe serverul web al partenerului 

nostru de web-hosting, situat în Oradea, Romania. 

➢ Durata prelucrării și stocării datelor cu caracter personal - maxim 2 ani. 

(ii) E-mail 

➢ Modul și momentul colectării - Datele sunt colectate atunci când trimiteți un mesaj la adresa de e-

mail afișată pe site-ul nostru 

➢ Tipuri de date cu caracter personal colectate - colectam adresa de e-mail și orice alte informații pe 

care le furnizați în acest e-mail (cum ar fi numele dvs., numărul de telefon, precum și informațiile 

conținute în semnătura electronica din corpul e-mail-ului). 

➢ Scopul și temeiul juridic pentru prelucrare - prelucrăm datele cu caracter personal pentru a 

răspunde solicitării dumneavoastră și pentru a înregistrarea corespondenței, pe baza interesului 

nostru legitim de a furniza servicii și informații de calitate persoanelor care ne contactează. 

➢ Localizarea datelor cu caracter personal - Datele sunt stocate pe serverul web al partenerului 

nostru de web-hosting, situat în Oradea, Romania. 

➢ Durata prelucrării si stocării datelor cu caracter personal - maxim 2 ani. 

(iii) Telefon 

➢ Modul și momentul colectării - Datele sunt colectate atunci când apelați numărul de telefon de 

contact afișat pe site-ul nostru  

➢ Tipuri de date cu caracter personal colectate - Atunci când ne contactați prin telefon, colectăm 

numărul dumneavoastră de telefon și orice informații pe care ni le furnizați în timpul conversației 

cu noi. Nu înregistrăm apeluri telefonice. 

➢ Scopul și temeiul juridic pentru prelucrare - prelucrăm datele cu caracter personal pentru a 

răspunde solicitării dumneavoastră, pe baza interesului nostru legitim de a furniza servicii și 

informații de calitate persoanelor care ne contactează. 
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➢ Localizarea datelor cu caracter personal - Informațiile despre apelul dumneavoastră, cum ar fi 

numărul dumneavoastră de telefon și data și ora apelului dumneavoastră, sunt prelucrate de către 

furnizorul nostru de servicii de telefonie, situat in Romania. 

➢ Durata prelucrării și stocării datelor cu caracter personal - Nu păstrăm datele cu caracter personal 

decât dacă este necesar să răspundem ulterior solicitărilor dumneavoastră. 

b. Date colectate de noi 

Dacă vizitați pagina noastră web, datele sunt înregistrate automat prin intermediul cookie-urilor. Pentru 

mai multe informații despre utilizarea cookie-urilor pe pagina noastră web, consultați Politica privind 

cookie-urile postată pe site-ul nostru web. 

 

7.3 Drepturile dumneavoastră privind protecția datelor cu caracter personal pe pagina web 

În calitate de persoana vizată, în conformitate cu prevederile GDPR, drepturile privind protecția datelor 

cu caracter personal descrise în secțiunea de mai jos Drepturile persoanelor vizate vor fi pe deplin 

aplicabile inclusiv pentru datele cu caracter personal colectate și prelucrate prin intermediul paginii web. 

 

8. TRANSFERUL DATELOR CU CARACTER PERSONAL 

Transferul datelor cu caracter personal către destinatari terți, alții decât Dia Medical Port, face obiectul 

autorizației de prelucrare a datelor, așa cum este detaliat în această secțiune. Destinatarul datelor are 

obligația de a utiliza informațiile primite numai în scopurile definite, specifice, stabilite de operator înainte 

de transfer. 

a) Transferul de date către furnizorii de servicii 

Putem transfera datele dumneavoastră cu caracter personal care ne-au fost încredințate următoarelor 

categorii de terțe părți, care prelucrează informațiile dumneavoastră în calitate de persoane 

împuternicite, în numele nostru, pentru a ne furniza serviciile necesare pentru a ne desfășura 

activitatea sau pentru a ne ajuta să ne derulăm activitatea: 

– Companii partenere, menționate în secțiunea Parteneri de pe site-ul nostru, ale căror produse le 

comercializam in Spațiul Economic European și in colaborare cu care organizam evenimente de 

prezentare fizice sau online 

– Furnizori de servicii de telefonie 

- Furnizori de servicii de e-mail și găzduire web 

– Furnizori de servicii de analiză/ consultanță/ publicitate 

– Ocazional, putem primi sfaturi de la consultanți, cum ar fi contabili, consultanți financiari, avocați și 

profesioniști în relații publice. Vom partaja informațiile dumneavoastră cu aceste terțe părți numai 

https://www.porschebank.ro/en/cookie-policy
https://www.porschebank.ro/en/cookie-policy
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dacă este absolut necesar pentru natura serviciilor respective și numai sub rezerva unor clauze stricte 

de confidențialitate. 

Transferăm datele dumneavoastră cu caracter personal către terți pe baza interesului nostru legitim 

de a asigura funcționarea eficientă a activității companiei noastre. 

Ne asigurăm (prin semnarea unor acorduri dedicate pentru protecția datelor cu caracter personal) că 

terții cărora le transferăm date cu caracter personal garantează și asigură, la rândul lor, un nivel 

adecvat de protecție și securitate a datelor și utilizează aceste date numai în scopul convenit. 

Nu afișăm identitatea furnizorilor noștri de servicii în mod public, din motive de securitate și din motive 

de competitivitate. Cu toate acestea, dacă doriți informații suplimentare despre identitatea furnizorilor 

de servicii, vă rugăm să ne contactați direct prin e-mail la info@diamedicalport.ro. și vă vom furniza 

astfel de informații în măsura în care aveți un motiv legitim să solicitați acest lucru. 

b) Transferul de date către autoritățile publice sau organizații cu atribuții în procesul de colectare a 

creanțelor/prevenirea fraudelor/ proceduri judiciare 

➢ În legătură cu un litigiu/ procedură juridică / potențială procedură juridică  

Este posibil să fie necesar să vă utilizăm informațiile dacă suntem implicați într-un litigiu cu 

dumneavoastră sau cu o terță parte, de exemplu, fie pentru a soluționa litigiul, fie ca parte a 

medierii, arbitrajului sau a unei hotărâri judecătorești sau a unui proces similar. 

Temeiul legal in care facem acest transfer este interesul nostru legitim, și anume soluționarea 

litigiilor și a oricăror dispute. 

➢ Pentru a respecta legile, reglementările și alte cerințe legale 

Vom utiliza și prelucra informațiile dumneavoastră pentru a respecta obligațiile legale la care 

suntem supuși. De exemplu, este posibil să fie necesar să dezvăluim informațiile dumneavoastră 

pe baza unei hotărâri judecătorești sau a unei citații, dacă primim una. 

Vom face acest transfer de date pe baza obligației noastre legale. 

Toate transferurile de date menționate mai sus sunt gestionate în strictă aliniere cu principiile de 

prelucrare a datelor cu caracter personal, în special minimizarea datelor – putem transfera către terți 

numai datele care sunt strict necesare pentru îndeplinirea scopurilor de prelucrare menționate mai sus. 

 În general, pentru activitățile de prelucrare menționate mai sus, datele cu caracter personal sunt 

transferate către entități din CEE (Comunitatea Economică Europeană). Cu toate acestea, în cazul în care 

activitatea de prelucrare necesită transferul de date către o țară terță sau o organizație internațională din 

afara CEE, ne asigurăm că aplicăm garanții adecvate în conformitate cu cerințele articolului 44-49 din 

GDPR. 

9. PRELUCRAREA DATELOR CU CARACTER PERSONAL DE CĂTRE PERSOANELE IMPUTERNICITE 

Prelucrarea datelor cu caracter personal în numele Operatorului înseamnă că un furnizor/prestator este 

contractat pentru a efectua activități care necesită prelucrarea datelor cu caracter personal fără a-și 

asuma efectiv responsabilitatea față de client pentru procesul de afaceri aferent. 
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În acest caz, un acord de prelucrare a datelor va fi semnat de Dia Medical Port, care acționează în calitate 

de Operator, și de terțul afiliat (furnizor / prestator), care acționează în calitate de Persoană împuternicită 

de operator. Dia Medical Port își păstrează întreaga responsabilitate față de clientul său în ceea ce privește 

caracterul adecvat al prelucrării datelor. Terța parte poate prelucra datele cu caracter personal numai în 

conformitate cu instrucțiunile specifice Dia Medical Port. Atunci când contractați servicii care implică 

prelucrarea datelor cu caracter personal care aparțin clienților Dia Medical Port, Dia Medical Port trebuie 

să se asigure că: 

- Furnizorul/prestator selectat este ales în funcție de capacitatea de a îndeplini măsurile tehnice și 

organizatorice pentru protecția adecvata a datelor. 

- Condițiile de contractare a prelucrării datelor trebuie să fie documentate în scris, inclusiv instrucțiunile 

de prelucrare a datelor cu caracter personal și responsabilitățile părților. 

- Trebuie luate în considerare standardele contractuale pentru protecția datelor cu caracter personal, 

furnizate de DPO. 

- Înainte de a începe orice prelucrare a datelor cu caracter personal, Dia Medical Port trebuie să se 

asigure că persoana împuternicită de operator își va respecta obligațiile în ceea ce privește securitatea 

datelor. Acest lucru ar trebui să fie documentat fie prin rezultatele evaluării efectuate direct de Dia 

Medical Port, fie prin dovezi documentate furnizate de furnizorul însuși (de exemplu, prin furnizarea 

unei certificări relevante). În funcție de riscul de prelucrare a datelor, revizuirea trebuie efectuată în 

mod regulat pe durata executării contractului. 

- În cazul acordurilor de prelucrare a datelor tras-frontaliere, cerințele legale naționale relevante 

pentru divulgarea datelor în străinătate trebuie respectate. În special, datele cu caracter personal din 

CEE pot fi prelucrate într-o țară terță (în afara CEE) numai dacă terța parte poate dovedi că a 

implementat un standard de protecție a datelor cel puțin echivalent cu prezenta Politică privind 

protecția datelor cu caracter personal. Printre garanțiile adecvate care trebuie luate în considerare se 

numără: 

o Clauze contractuale standard ale UE 

o Participarea furnizorului la un mecanism de certificare autorizat de UE pentru asigurarea unui 

nivel adecvat de protecție a datelor 

o Reguli corporative obligatorii ale furnizorului, autorizate de autoritățile responsabile de protecție 

a datelor pentru asigurarea unui nivel adecvat de protecție a datelor. 

 

10. CONFIDENȚIALITATEA PRELUCRĂRII DATELOR CU CARACTER PERSONAL 

Datele cu caracter personal sunt considerate informații confidențiale și sunt tratate ca atare. Orice 

colectare, prelucrare sau utilizare neautorizată a acestor date de către angajații Dia Medical Port este 

strict interzisă. Prelucrarea datelor cu caracter personal este, de asemenea, confidențială și va fi efectuată 

numai de către persoane autorizate care acționează sub autoritatea Dia Medical Port și numai pe baza 

instrucțiunilor de prelucrare specifice Dia Medical Port.  

Orice prelucrare a datelor cu caracter personal efectuată de un angajat Dia Medical Port, care nu a fost 

autorizată în prealabil să fie efectuată ca parte a cerințelor sale de serviciu, este considerată prelucrare 

neautorizată. Se aplică principiul "necesității de a cunoaște". Angajații pot avea acces la datele cu caracter 

personal numai pe baza segregării responsabilităților, care necesită punerea în aplicare a rolurilor și 

responsabilităților specifice pentru fiecare angajat Dia Medical Port.  
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Angajaților Dia Medical Port le este strict interzis să utilizeze datele cu caracter personal în scopuri private 

sau comerciale, să le divulge unor persoane neautorizate sau să le pună la dispoziție în orice mod. Angajații 

Dia Medical Port sunt informați cu privire la obligația lor de a proteja secretul datelor, de către managerii 

lor direcți, la începutul contractului de muncă. 

În cazul utilizării neautorizate sau eronate a datelor cu caracter personal, angajații pot fi sancționați, astfel 

cum se prevede în cadrul intern de reglementare al Dia Medical Port și de legislația aplicabilă în vigoare. 

Obligația de a proteja confidențialitatea datelor cu caracter personal rămâne valabila și după încetarea 

contractului de munca, sub rezerva sancțiunilor legate de încălcare a confidențialității, așa cum prevede 

cadrul legislativ aplicabil în vigoare. 

11. SECURITATEA PRELUCRĂRII DATELOR CU CARACTER PERSONAL 

Luăm măsurile tehnice și organizatorice adecvate pentru a vă securiza informațiile și pentru a le proteja 

împotriva utilizării neautorizate sau ilegale și a pierderii sau distrugerii accidentale, inclusiv: 

- minimizarea partajării și asigurării accesului la datele dumneavoastră, sub rezerva restricțiilor de 

confidențialitate, ori de cate ori este necesar, și, in mod anonimizat, ori de câte ori este posibil; 

- utilizarea de servere securizate pentru stocarea informațiilor; 

- verificarea identității oricărei persoane care solicită accesul la informații înainte de a le acorda 

acces la aceste informații. 

- transferăm datele dumneavoastră numai printr-un sistem de transfer închis sau utilizând 

transferuri de date criptate. 

Vă protejăm datele cu caracter personal împotriva accesului neautorizat și împotriva prelucrării sau 

divulgării ilegale/ nelegitime, precum și împotriva pierderii, modificării sau distrugerii accidentale. Această 

protecție este implementată indiferent dacă datele sunt prelucrate electronic, pe suport de hârtie sau 

prin orice alte mijloace. 

Înainte de implementarea oricăror noi mijloace de prelucrare a datelor cu caracter personal, în special a 

sistemelor informatice, trebuie definite măsurile tehnice și organizatorice pentru protecția datelor cu 

caracter personal. Aceste măsuri se bazează pe nivelul de evoluție tehnologică, riscurile identificate în 

ceea ce privește prelucrarea datelor cu caracter personal și necesitatea aferentă de a proteja datele 

(determinată în timpul procesului de clasificare a informațiilor). 

În mod special, structura organizatorică responsabilă de activitatea de prelucrare poate consulta DPO și 

responsabilul cu securitatea informațiilor (CISO). Masurile tehnice si organizatorice de protecție a datelor 

cu caracter personal fac parte integranta din managementul securității informațiilor corporative și sunt 

adaptate continuu evoluției tehnologice și schimbărilor organizaționale. 

Accesul la datele cu caracter personal se acordă numai acelor angajați ai Dia Medical Port care au nevoie 

de acces la astfel de date pentru a-și îndeplini sarcinile operaționale legate de oricare dintre scopurile de 

prelucrare a datelor definite mai sus (de exemplu. Resurse Umane, Juridic, Contabilitate, IT, Vânzări, 

personalul/departamentele de Administrare a Afacerilor). Orice acces la datele cu caracter personal 

pentru alți angajați, care nu este acordat în mod explicit cu drepturi de acces în conformitate cu prezenta 

Politică, este strict interzis. 
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Angajații Dia Medical Port care au acces la datele cu caracter personal au dreptul de a prelucra numai 

acele date care sunt necesare pentru îndeplinirea sarcinilor operaționale și a responsabilităților legate de 

locul de muncă în legătură cu scopurile de prelucrare a datelor cu caracter personal menționate mai sus. 

Documentele care conțin date cu caracter personal sunt stocate de departamentele organizaționale ale 

Dia Medical Port ale cărora angajații acestora li se acordă acces la datele cu caracter personal pentru 

îndeplinirea sarcinilor și responsabilităților operaționale legate de locul de muncă, fiind, de asemenea, pe 

deplin responsabili pentru gestionarea datelor relevante în legătură cu persoanele vizate. 

Orice persoană care prelucrează date cu caracter personal în numele Dia Medical Port va respecta 

principiile și regulile de prelucrare, așa cum sunt detaliate în cadrul prezentei Politici. Odată ce Dia Medical 

Port autorizează o persoană să prelucreze date cu caracter personal în numele său, Dia Medical Port este 

pe deplin responsabil față de persoana vizată pentru toate activitățile de prelucrare a datelor, inclusiv 

orice acțiuni sau omisiuni ale respectivei persoane. Persoana care prelucrează datele cu caracter personal 

în numele Dia Medical Port este responsabilă pentru acțiunile și omisiunile sale de prelucrare față de Dia 

Medical Port. 

Toate datele cu caracter personal trebuie tratate cu cel mai înalt grad de securitate și trebuie păstrate 

într-o unitate de stocare separată, dedicată, restricționată, închisă, fie fizică (cameră/ dulap/ sertar etc.), 

sub control strict al accesului (prin cheie de acces fizică sau electronică), fie, dacă este computerizată, 

parola de acces trebuie protejată în conformitate cu prevederile politicii de control al accesului, iar 

suportul de stocare (amovibil) trebuie criptat în funcție de standardele de securitate aplicabile. 

Transmiterea informațiilor prin Internet 

Transmiterea de informații prin Internet nu este în întregime sigură și dacă ne trimiteți informații prin 

Internet (e-mail, site web sau prin orice alte mijloace), faceți acest lucru în întregime pe propria 

răspundere. 

Nu putem fi trași la răspundere pentru nicio cheltuială, pierdere, daună, datorie, prejudiciu reputațional 

sau orice altă formă de pierdere sau prejudiciu suferit de dumneavoastră ca urmare a deciziei 

dumneavoastră de a ne transmite informații prin astfel de mijloace. 

 

12. CONTROALE PRIVIND PROTECȚIA DATELOR CU CARACTER PERSONAL 

Respectarea politicii de protecție a datelor cu caracter personal și a legislației conexe în vigoare face 

obiectul unei revizuiri periodice, prin audituri de protecție a datelor și/sau de securitate a informațiilor și 

alte controale specifice în vigoare. Efectuarea acestor controale în mod regulat se află sub 

responsabilitatea DPO, fie direct, fie prin implicarea auditorilor externi specializați.  

Rezultatele oricăror controale efectuate cu impact asupra protecției datelor cu caracter personal sunt 

raportate DPO. 

Conducerea Dia Medical Port este informată periodic cu privire la rezultatele controalelor, ca parte a 

responsabilităților de raportare ale DPO. La cerere, rezultatele privind controalele privind protecția 

datelor sunt puse la dispoziția autorității de supraveghere a protecției datelor. De asemenea, autoritatea 
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de supraveghere a protecției datelor poate efectua propriile controale de conformitate în legătură cu 

prevederile prezentei politici, în conformitate cu cadrul național de reglementare. 

 

13. PĂSTRAREA ȘI ȘTERGEREA DATELOR CU CARACTER PERSONAL 

Dia Medical Port nu va păstra datele cu caracter personal într-o formă care să permită identificarea directă 

sau indirectă a persoanelor vizate mai mult decât este necesar pentru scopurile de prelucrare pentru care 

datele cu caracter personal au fost colectate în primul rând. 

Criterii de stabilire a perioadelor de păstrare 

- scopul (scopurile) și utilizarea informațiilor dumneavoastră atât în prezent, cât și în viitor (de 

exemplu, dacă trebuie să continuăm să stocăm aceste informații pentru a continua să ne 

îndeplinim obligațiile care ne revin în temeiul unui contract cu dumneavoastră sau pentru a vă 

contacta în viitor); 

- dacă avem obligația legală de a continua prelucrarea informațiilor dumneavoastră (cum ar fi orice 

obligație de a păstra înregistrările cerute de lege sau de reglementările relevante); 

- dacă avem vreun temei legal pentru a continua prelucrarea informațiilor (cum ar fi 

consimțământul dvs.); 

- cât de valoroase sunt informațiile dumneavoastră (atât acum, cât și în viitor); 

- orice practici industriale convenite cu privire la durata păstrării informațiilor; 

- nivelurile de risc, costuri și responsabilitate implicate în menținerea informațiilor; 

- cât de greu este să ne asigurăm că informațiile pot fi reale și exacte; și orice circumstanțe 

relevante (cum ar fi natura și statutul relației noastre cu dvs.). 

Dia Medical Port poate stoca datele după încetarea activității efective de prelucrare în conformitate cu 

termenele legale generale de prescripție în vigoare, cu condiția implementării unor măsuri tehnice și 

organizatorice adecvate pentru a proteja drepturile și interesele persoanelor vizate.  

Datele cu caracter personal trebuie și vor fi șterse/distruse în siguranță, în conformitate cu cel de-al 6-lea 

principiu GDPR, asigurând un nivel adecvat de protecție a drepturilor și intereselor persoanelor vizate. 

Orice ștergere/distrugere se efectuează în conformitate cu procedura de distrugere securizată a activelor. 

  

14. INCIDENTELE DE SECURITATE A DATELOR CU CARACTER PERSONAL  

(ÎNCĂLCĂRI ALE SECURITĂȚII DATELOR) 

Toți angajații au obligația de a raporta imediat, supraveghetorului lor direct, orice încălcare a prezentei 

Politici sau a oricăror alte reglementări privind protecția persoanelor cu caracter personal (incidente de 

securitate privind protecția datelor), indiferent dacă este vorba despre o încălcare a confidențialității, 

integrității sau disponibilității. Managerul sau supraveghetorul structurii organizatorice implicate are 

obligația de a informa imediat DPO cu privire la orice incident de protecție a datelor. 

În cazul: 

▪ Transferului eronat/neautorizat al datelor cu caracter personal către terți; 
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▪ Accesului neautorizat la datele cu caracter personal; sau  

▪ Pierderii, distrugerii sau modificării neautorizate a datelor cu caracter personal 

managerul structurii organizatorice implicate va întocmi, in regim de urgentă, rapoartele de notificare, 

conform normelor stabilite de politica de management al incidentelor de securitate a informației, astfel 

încât toate masurile de urgenta de limitare a expunerii si impactului asupra persoanei vizate sa poată fi 

implementate în timp util, precum și pentru îndeplinirea la timp a obligațiilor companiei cu privire la 

raportarea incidentelor printr-o notificare a autorității de supraveghere. 

 

15. DREPTURILE PERSOANELOR VIZATE 

15.1 Persoanele vizate au următoarele drepturi cu privire la datele cu caracter personal prelucrate de Dia 

Medical Port: 

▪ Dreptul de a fi informat – de a obține de la Dia Medical Port: 

(a) identitatea și datele de contact ale Dia Medical Port și, după caz, ale reprezentantului său;  

(b) datele de contact ale responsabilului cu protecția datelor, după caz; 

(c) scopurile prelucrării pentru care sunt destinate datele cu caracter personal, precum și temeiul 

juridic al prelucrării; 

(d) categoriile de date cu caracter personal vizate; 

(e) perioada de păstrare a datelor cu caracter personal și criteriile utilizate pentru stabilirea acestora, 

sub condiția ca Dia Medical Port să prelucreze și să păstreze datele cu caracter personal pe termenul 

impus de cerințele legale în vigoare. Prelucrarea datelor cu caracter personal se oprește imediat atunci 

când nu există niciun motiv pentru prelucrarea ulterioară; 

(f) sursa obținerii datelor cu caracter personal (în cazul în care datele cu caracter personal nu sunt 

obținute direct de la persoana vizată) 

(g) în cazul în care furnizarea datelor cu caracter personal în vederea prelucrării este o cerință legală 

sau o obligație contractuală sau dacă este necesară pentru încheierea unui acord contractual, precum 

și în cazul în care persoana vizată are obligația de a furniza datele cu caracter personal și posibilele 

consecințe în cazul în care se opune. 

(h) destinatarii sau categoriile de destinatari ai datelor cu caracter personal, dacă există; 

(i) dacă este cazul, faptul că Dia Medical Port intenționează să transfere date cu caracter personal către 

un destinatar dintr-o țară terță sau organizație internațională și existența sau absența unei decizii 

privind caracterul adecvat al nivelului de protecție din partea Comisiei, precum și menționarea 

garanțiilor adecvate și a mijloacelor de obținere a unei copii a acestora sau a modului în care acestea 

au fost puse la dispoziție. 

▪ Dreptul de acces la datele cu caracter personal – persoana vizată are dreptul de a obține de la Dia 

Medical Port confirmarea dacă datele sale cu caracter personal sunt prelucrate de Dia Medical Port și/sau 

dreptul de a primi o copie a datelor sale cu caracter personal prelucrate de Dia Medical Port; 

▪ Dreptul la rectificare – persoana vizată are dreptul de a obține de la Dia Medical Port, fără întârzieri 

nejustificate, rectificarea sau completarea datelor sale inexacte sau incomplete, 

▪ Dreptul de a fi uitat – persoana vizată are dreptul de a obține de la Dia Medical Port ștergerea datelor 

sale cu caracter personal, fără întârzieri nejustificate, dacă: datele cu caracter personal nu mai sunt 

necesare pentru scopul în care au fost colectate, în cazul în care persoana vizată își retrage 
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consimțământul (pentru datele cu caracter personal prelucrate în baza consimțământului), în cazul în care 

datele cu caracter personal au fost prelucrate ilegal, etc. 

▪ Dreptul la restricționarea prelucrării în cazul în care: (1) datele cu caracter personal prelucrate sunt 

inexacte; (2) prelucrarea datelor se realizează în mod nelegitim, iar persoana vizată solicită restricționarea 

prelucrării datelor în loc de ștergere; (3) datele cu caracter personal nu mai sunt necesare în scopul 

prelucrării, dar sunt în continuare necesare să dovedească, să exercite sau să apere un anumit drept în 

instanță; (4) persoana vizată s-a opus prelucrării datelor, pentru perioada necesară pentru a verifica dacă 

interesul legitim al operatorului prevalează asupra intereselor private ale persoanei vizate; 

▪ Dreptul la portabilitatea datelor cu caracter personal – persoana vizată are dreptul de a-și primi datele 

cu caracter personal într-o formă structurată, utilizată în mod curent și care poate fi interpretată automat 

și, de asemenea, are dreptul de a solicita ca aceste date să fie trimise direct unui alt operator, fără nici o 

limitare din partea Dia Medical Port (numai în cazul în care prelucrarea datelor cu caracter personal se 

bazează pe consimțământ sau pe executarea contractului și cu condiția ca prelucrarea datelor să fie 

efectuată cu mijloace automate de prelucrare) 

▪ Dreptul de a se opune prelucrării datelor în orice moment (inclusiv crearea de profiluri, de exemplu în 

scopuri de marketing direct)  

▪ Dreptul de a-și retrage consimțământul în orice moment, fără a afecta legitimitatea prelucrării datelor 

bazate pe consimțământ efectuate înainte de retragerea consimțământului. 

▪ Dreptul de a depune o plângere la autoritatea de supraveghere (ANSPDCP), în cazul în care persoana 

vizată consideră că există vreun abuz sau o încălcare a drepturilor sale. 

▪ Dreptul de a se adresa instanței împotriva unei decizii a autorității de supraveghere, a Dia Medical 

Port sau a altui operator de date;  

▪ Dreptul de a obține despăgubiri de la Dia Medical Port, sau de la altă persoana împuternicită, pentru 

prejudiciul creat și dovedit. 

 

15.2 Securizarea drepturilor dvs. 

Dia Medical Port va lua în considerare fiecare solicitare privind exercitarea drepturilor persoanelor vizate 

cu privire la protecția datelor cu caracter personal în conformitate cu legile și reglementările aplicabile 

privind protecția datelor. 

Persoanele vizate au dreptul de a-și exercita drepturile privind protecția datelor cu caracter personal în 

conformitate cu legile și reglementările aplicabile privind protecția datelor, pe baza unei cereri scrise 

adresate companiei, care va fi redirecționată spre soluționare către responsabilul cu protecția datelor, 

după verificarea cu succes a identității solicitantului. 

O copie a informațiilor va fi furnizată gratuit persoanei solicitante (nu se percepe nicio taxă de 

administrare pentru examinarea și / sau rezolvarea unei astfel de solicitări). Cu toate acestea, compania 

are dreptul de a impune o "taxă rezonabilă" pentru a da curs cererilor de copiere și replicare a acelorași 

informații, în cazul solicitărilor succesive din partea aceleiași persoane într-un anumit interval de timp. În 

cazul în care o cerere este vădit nefondată, excesivă sau repetată, se va percepe, de asemenea, o taxă 

rezonabilă. Toate taxele se vor baza pe costul administrativ al furnizării informațiilor. 

Toate solicitările primite pentru accesarea sau rectificarea datelor cu caracter personal vor fi 

redirecționate către responsabilul cu protecția datelor, care va înregistra fiecare solicitare atunci când 

este primită.  
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Răspunsul la orice solicitare a persoanei vizate va fi furnizat în termen de 30 de zile de la primirea solicitării 

scrise din partea persoanei vizate. În cazul solicitărilor complexe, perioada de răspuns poate fi prelungită 

cu încă 30 de zile. Cu toate acestea, persoana vizată este informată cu privire la prelungirea termenului 

de răspuns, inclusiv o explicație rezonabilă a necesității prelungirii, în termen de o lună de la primirea 

cererii. 

În cazul în care nu se poate furniza un răspuns complet în termen de 30 de zile, răspunsul intermediar 

trebuie să conțină cel puțin următoarele detalii: 

- o confirmare de primire a cererii; 

- toate informațiile găsite până la momentul solicitării despre persoana vizată; 

- detalii privind orice informații sau modificări solicitate care nu vor fi furnizate persoanei vizate, 

motivul (motivele) refuzului și orice proceduri disponibile pentru a contesta decizia; 

- o dată estimată la care vor fi furnizate răspunsurile rămase; 

- o estimare a oricăror costuri care trebuie plătite de persoana vizată (de exemplu, în cazul în care 

cererea este excesivă); 

- numele și datele de contact ale reprezentantului organizației pe care persoana vizată trebuie să o 

contacteze pentru a primi informații suplimentare. 

În cazul în care o cerere este vădit nefondată sau excesivă, societatea are dreptul de a refuza să răspundă 

solicitării. Persoana fizică va fi informată cu privire la această decizie și la raționamentul care stă la baza 

acesteia, precum și cu privire la dreptul de a se adresa autorității de supraveghere și de a utiliza căile de 

atac disponibile, în termen de o lună de la refuz. 

Trebuie remarcat faptul că pot apărea situații în care furnizarea informațiilor solicitate de o persoană 

vizată ar putea dezvălui date cu caracter personal despre o altă persoană. În astfel de cazuri, informațiile 

trebuie redactate sau nu trebuie transmise, după cum este necesar sau adecvat, pentru a proteja 

drepturile celeilalte persoane. 

15.3 Verificarea identității dumneavoastră dacă solicitați accesul la informațiile dvs. 

Dacă solicitați acces la informațiile dvs., suntem obligați prin lege să utilizăm toate măsurile rezonabile 

pentru a vă verifica identitatea înainte de a da curs solicitării dvs.. 

Aceste măsuri sunt concepute pentru a vă proteja informațiile și pentru a reduce riscul de furt de 

identitate sau acces neautorizat (in general) la informațiile dvs. 

Dacă avem informații suficiente și adecvate despre dvs., vom încerca să vă verificăm identitatea folosind 

aceste informații. Dacă nu vă putem identifica pe baza acestor informații sau dacă nu avem suficiente 

informații despre dvs., este posibil să solicităm copii sau certificate ale unor documente pentru a vă 

verifica identitatea înainte de a vă putea oferi acces la datele dvs. 

15.4 Reclamații 

Persoanele fizice pot depune plângeri scrise cu privire la prelucrarea datelor lor cu caracter personal. 

O anchetă cu privire la o plângere va fi efectuată numai în măsura în care este adecvat în funcție de cazul 

specific reclamat. Responsabilul cu protecția datelor va informa persoana vizată cu privire la progresul și 

rezultatul plângerii, într-un termen rezonabil, cu toate acestea, nu mai târziu de 30 de zile. 
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In cazul in care problema nu poate fi rezolvata pe cale amabilă intre persoana vizată si companie, persoana 

vizată are dreptul, la alegerea sa, sa apeleze la alte cai de atac prin mediere, arbitraj obligatoriu, litigiu sau 

prin reclamație la ANSPDCP: 

Adresa: Bulevardul Magheru 28-30, Sector 1, București 

Date de contact: Tel. +40 21 252 5599, Fax +40 21 252 5757,  

e-mail: anspdcp@dataprotection.ro,  

Site-ul: http://www.dataprotection.ro/ 

 

16. RESPONSABILITATE ȘI SANCȚIUNI 

Conducerea Dia Medical Port, angajații săi și contractanții săi, sunt responsabili pentru prelucrarea datelor 

cu caracter personal în propriul lor domeniu de responsabilitate. Astfel, aceștia au obligația de a se asigura 

că sunt respectate atât cerințele legale privind protecția datelor cu caracter personal, cât și cele detaliate 

în cadrul Politicii privind protecția datelor cu caracter personal (de exemplu, obligația națională de 

raportare a incidentelor). Structurile de management au responsabilitatea de a se asigura că există măsuri 

organizatorice, resurse umane și tehnologice adecvate, astfel încât orice prelucrare a datelor cu caracter 

personal să fie efectuată în conformitate cu prevederile legale. Respectarea acestor cerințe este în 

responsabilitatea managerilor fiecărei structuri organizaționale.  

DPO al Dia Medical Port este informat imediat cu privire la controalele efectuate de către autoritatea de 

supraveghere a protecției datelor. DPO al Dia Medical Port este punctul unic de contact, având rol de 

consultare/consultanță, cu privire la subiectele GDPR în relație cu conducerea, angajații, clienții și 

furnizorii Dia Medical Port sau cu autoritate de supraveghere a protecției datelor. 

Departamentele responsabile de proiectele și procesele de afaceri informează în timp util DPO cu privire 

la noile activități de prelucrare a datelor cu caracter personal. În cazul în care se intenționează prelucrarea 

datelor cu caracter personal care pot prezenta riscuri deosebite pentru drepturile și interesele 

persoanelor vizate sau, în cazul în care pot fi implicate categorii speciale de date cu caracter personal, 

DPO este informat și consultat înainte de a se angaja în activitatea de prelucrare respectivă. Managerii 

direcți au responsabilitatea de a se asigura că angajații lor sunt suficient de instruiți în ceea ce privește 

prelucrarea datelor cu caracter personal. 

Prelucrarea necorespunzătoare a datelor cu caracter personal sau alte încălcări ale legislației în vigoare 

privind datele cu caracter personal pot duce la despăgubiri care trebuie plătite de Dia Medical Port pentru 

prejudiciu. Încălcările securității datelor din culpa individuala a angajatului pot face obiectul unor sancțiuni 

personale, conform legislației muncii in vigoare. 
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17. RESPONSABILUL CU PROTECȚIA DATELOR (RPD) 

Responsabilul cu Protecția Datelor (DPO) din partea Dia Medical Port a fost desemnat pe baza calităților 

profesionale și a cunoștințelor de specialitate privind legislația și practicile privind protecția datelor 

necesare pentru a-și îndeplini cu succes sarcinile specifice:  

(a) să informeze și să consilieze Dia Medical Port și angajații responsabili cu prelucrarea datelor cu caracter 

personal cu privire la obligațiile care le revin în temeiul RGPD și al Politicii Dia Medical Port privind 

protecția datelor cu caracter personal; 

(b) să monitorizeze respectarea RGPD și a politicii interne în ceea ce privește protecția datelor cu caracter 

personal, inclusiv atribuirea responsabilităților, sensibilizarea și formarea personalului implicat în 

operațiunile de prelucrare, precum și auditurile aferente; 

(c) să ofere consiliere atunci când este solicitat (în ceea ce privește evaluarea impactului asupra protecției 

datelor, evaluarea intereselor legitime etc.) și să monitorizeze performanța acestora;  

(d) să coopereze cu autoritatea de supraveghere; 

(e) să acționeze ca punct de contact pentru autoritatea de supraveghere cu privire la aspectele legate de 

prelucrare, inclusiv consultarea prealabilă, și să se consulte, după caz, cu privire la orice altă chestiune. 

(f) să țină seama în mod corespunzător de riscul asociat operațiunilor de prelucrare, ținând seama de 

natura, domeniul de aplicare, contextul și scopurile prelucrării, în îndeplinirea sarcinilor sale 

Dia Medical Port se asigură că DPO este implicat, în mod corespunzător și în timp util, în toate aspectele 

legate de protecția datelor cu caracter personal și sprijină DPO în îndeplinirea sarcinilor prin furnizarea 

resurselor necesare și a accesului la datele cu caracter personal și operațiunile de prelucrare, precum și 

pentru a-și menține cunoștințele de specialitate.  

În cadrul Dia Medical Port, DPO: 

- este independent în îndeplinirea sarcinilor sale de conflictul de interese de afaceri sau operațional și nu 

primește instrucțiuni sau presiuni conflictuale cu privire la exercitarea acestor sarcini în conformitate cu 

dispozițiile legale și de reglementare în vigoare. 

- raportează direct către cel mai înalt nivel de conducere al Companiei și 

- este obligat să respecte secretul și confidențialitatea cu privire la îndeplinirea sarcinilor sale. 

Persoanele vizate pot contacta DPO în orice moment cu privire la toate aspectele legate de prelucrarea 

datelor lor cu caracter personal și de exercitarea drepturilor lor în temeiul RGPD.  

În cadrul Dia Medical Port, DPO va fi consultat pentru orice reclamație privind datele cu caracter personal 

și pentru fiecare incident de încălcare a securității datelor din cadrul companiei; orice investigație din 

partea autorității pentru protecția datelor va fi raportată imediat către DPO. 

DPO va informa conducerea Dia Medical Port, fără întârzieri nejustificate, cu privire la orice risc potențial 

sau existent în ceea ce privește protecția datelor cu caracter personal în cadrul Companiei. Deciziile DPO 

pentru remedierea incidentului de încălcare a securității datelor trebuie să fie sprijinite și susținute de 

conducerea Dia Medical Port.  
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Datele de contact ale responsabilului cu protecția datelor: 

Dia Medical Port SRL, Responsabilul cu Protecția Datelor (DPO). 

E-mail: info@diamedicalport.ro. 

Responsabil cu Protecția Datelor:  

E-mail: info@diamedicalport.ro.   

Telefon: +4 031 438 0168 

Pentru orice nelămuriri sau pentru exercitarea drepturilor dumneavoastră cu privire la aplicarea acestei 

politici, puteți contracta DPO-ul nostru folosind datele de contact de mai sus. 

18. REVIZUIRI ALE POLITICII DE CONFIDENȚIALITATE - INTRAREA ÎN VIGOARE. ACTUALIZĂRI 

ULTERIOARE 

Versiune 03/ Mai 2023 

Această politică a fost actualizată ultima dată în data de 5/10/2023 

Dia Medical Port poate actualiza sau modifica prezenta Politică în mod regulat, de exemplu, datorită 

modificărilor legislative sau modificărilor operaționale și organizaționale interne la nivelul Dia Medical 

Port.  

 


