POLITICA GENERALA

PRIVIND PROTECTIA DATELOR CU
CARACTER PERSONAL

1. PREZENTARE GENERALA
Declaratie de aplicabilitate

Aceasta politica de confidentialitate se aplica datelor cu caracter personal colectate si prelucrate prin
intermediul acestui site web pentru a desfasura activitatilor operationale ale companiei noastre.

Operatorul de date

Prezenta Politica privind protectia datelor cu caracter personal (denumita in continuare "Politica")
defineste procedurile de prelucrare si protectie a datelor cu caracter personal de catre Dia Medical Port
S.R.L., societate cu raspundere limitata organizata si care functioneaza in conformitate cu legislatia
romaneasca, cu sediul in Romania, Bdul. luliu Maniu 448-450 Sectorul 6, Bucuresti, inregistrata la Registrul
Comertului Bucuresti sub nr.J40/10441/2011, CUI RO29048597 (denumita in continuare "Dia Medical
Port" sau "Operator"), si stabileste procedurile care vizeaza prevenirea si identificarea oricaror incalcari
ale legislatiei aplicabile cu privire la datele cu caracter personal.

Prezenta Politica a fost elaborata in conformitate cu legislatia Romaniei si a Uniunii Europene, cu referire,
in special, la urmatorul cadru de reglementare:

o Regulamentul general privind protectia datelor (RGPD), adoptat de Parlamentul European si de
Consiliul European la 27 aprilie 2016;

. Legea 190/2018 pentru aplicarea prevederilor RGPD si

o orice alte decizii care pot fi emise de Autoritatea Nationald pentru Supravegherea Protectiei

Datelor cu Caracter Personal (Autoritatea Nationald de Supraveghere a Protectiei Datelor cu Caracter
Personal - ANSPDCP) privind protectia datelor cu caracter personal.

Persoanele vizate

Oferim servicii medicale de dializd pentru pacienti persoane fizice. In cazul acestor servicii, persoanele
vizate sunt cele mentionate la pct. 6.1.a de mai jos.

2. SCOPUL POLITICII DE PROTECTIE A DATELOR
Principalele scopuri ale Politicii de protectie a datelor sunt:

¢ Stabilirea unei proceduri, inclusiv a termenilor si conditiilor, precum si a controalelor interne, care
urmeaza sa fie implementate pentru prelucrarea datelor cu caracter personal in conformitate cu cerintele
de reglementare GDPR, in vederea prevenirii incalcarii cadrului de reglementare.
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e Stabilirea si prezentarea personalului Dia Medical Port responsabil cu prelucrarea datelor cu caracter
personal si responsabilitatile aferente, Politica interna privind prelucrarea datelor cu caracter personal si
cerintele Dia Medical Port pentru prelucrarea datelor cu caracter personal.

¢ Stabilirea responsabilitatilor personalului Dia Medical Port implicat in prelucrarea datelor cu caracter
personal in cazul incalcarii prevederilor legale si de reglementare privind prelucrarea datelor cu caracter
personal.

* Respectarea drepturilor persoanelor vizate de a fi informate cu privire la prelucrarea datelor cu caracter
personal de catre Dia Medical Port.

Astfel, scopul acestei Politici este de a explica ce categorii de date cu caracter personal prelucram, de ce
prelucram/ trebuie sa prelucram aceste date si cum le prelucram/ ce facem cu acestea. Avand in vedere
ca datele cu caracter personal apartin persoanei vizate in sine, depunem toate eforturile pentru
prelucrarea acestora cu maxima responsabilitate profesionald si in conditii de stocare sigura. Nu
transferam date catre terti fara un motiv legitim prestabilit si fara a ne indeplini in prealabil obligatia de
informare prealabila.

3. DOMENIUL DE APLICARE S| MODIFICARILE ULTERIOARE ALE POLITICII DE PROTECTIE A
DATELOR

Aceasta politica de protectie a datelor se aplica Dia Medical Port si angajatilor sdi si se adreseaza tuturor
activitatilor de prelucrare a datelor cu caracter personal in cadrul Dia Medical Port.

Acest continut al politicii poate fi modificat numai sub coordonarea si validarea directa a responsabilului
cu protectia datelor Dia Medical Port (DPO). Orice modificare va fi raportata si aprobata de conducerea
superioara a Dia Medical Port, in conformitate cu procesul standard intern pentru implementarea
politicilor si procedurilor.

Ultima revizuire in vigoare a Politicii Dia Medical Port privind protectia datelor cu caracter personal este
disponibila si poate fi consultata pe site-ul companiei www.diamedicalport.ro.

4. DEFINITIHI
n sensul acestei Politici, folosim urméatoarele definitii:

"Responsabilul cu protectia datelor (DPO)" se referd la persoana responsabild de monitorizarea
conformitatii cu GDPR si a altor dispozitii legale si de reglementare privind protectia datelor cu caracter
personal in cadrul Dia Medical Port, care Tsi indeplineste atributiile astfel cum sunt prevazute de prezenta
Politica si de legislatia GDPR aplicabild, ofera consultanta conducerii Dia Medical Port si personalul intern
implicat in prelucrarea datelor cu caracter personal si actioneaza ca punct de contact pentru subiecte
aferente GDPR cu terte parti si autoritati, in numele Dia Medical Port.

"Date cu caracter personal” inseamna orice informatii referitoare la o persoana fizica identificatd sau
identificabild ("persoana vizata"); o persoana fizica identificabilad este o persoana care poate fi identificata,
direct sau indirect, in special prin referire la un identificator, cum ar fi un nume, un numar de identificare,
date de localizare, un identificator online sau la unul sau mai multi factori specifici identitatii fizice,
fiziologice, genetice, mentale, economice, culturale sau sociale a respectivei persoane fizice.
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"Categorii speciale de date cu caracter personal” inseamna date cu caracter personal care dezvaluie
originea rasiala sau etnica, opiniile politice, convingerile religioase sau filozofice sau apartenenta sindicala,
precum si prelucrarea datelor genetice, a datelor biometrice in scopul identificarii unice a unei persoane
fizice, a datelor privind sanatatea sau a datelor privind viata sexuala sau orientarea sexuald a unei
persoane fizice.

"Prelucrare" inseamna orice operatiune sau set de operatiuni efectuate asupra datelor cu caracter
personal sau asupra seturilor de date cu caracter personal, indiferent daca sunt prelucrate sau nu prin
mijloace automatizate, cum ar fi colectarea, inregistrarea, organizarea, structurarea, stocarea, adaptarea
sau modificarea, extragerea, consultarea, utilizarea, divulgarea prin transmitere, diseminarea sau punerea
la dispozitie Tn alt mod, alinierea sau combinarea, restrictionarea, stergerea sau distrugerea.

"Restrictionarea prelucrarii" inseamna marcarea datelor cu caracter personal stocate cu scopul de a limita
prelucrarea acestora in viitor.

"Profilare" Tnseamna orice forma de prelucrare automata a datelor cu caracter personal care consta in
utilizarea datelor cu caracter personal pentru a evalua anumite aspecte cu caracter personal referitoare
la o persoana fizica, in special pentru a analiza sau prezice aspecte privind performanta persoanei fizice
respective la locul de munca, situatia economicd, sanatatea, preferintele personale, interesele,
fiabilitatea, comportamentul, locatia sau deplasarile respectivei persoane fizice.

"Operator" finseamna persoana fizica sau juridica, autoritatea publica, agentia sau alt organism care,
singur sau Tmpreuna cu altii, stabileste scopurile si mijloacele de prelucrare a datelor cu caracter personal.
n sensul prezentei Politici, Operatorul se referd la Dia Medical Port

"Persoana imputernicita de operator" inseamna o persoana fizica sau juridica, o autoritate publica, o
agentie sau un alt organism care prelucreaza date cu caracter personal in numele operatorului.

II’I‘

"Destinatar" inseamna o persoana fizica sau juridica, o autoritate publicad, o agentie sau un alt organism,
caruia 1i sunt divulgate datele cu caracter personal, indiferent daca este sau nu o terta parte.

"Tert/ terta parte" inseamna o persoana fizica sau juridica, o autoritate publica, o agentie sau un
organism, altul decat persoana vizatd, operatorul, persoana imputernicita de operator si persoanele care,
sub autoritatea directd a operatorului sau a persoanei imputernicite de operator, sunt autorizate sa
prelucreaza date cu caracter personal.

"Consimtamant"-ul persoanei vizate inseamna orice indicatie liber exprimata, specifica, informata si
lipsita de ambiguitate a dorintelor persoanei vizate prin care aceasta, printr-o declaratie sau printr-o
actiune afirmativa clara, isi exprima acordul pentru prelucrarea datelor cu caracter personal care o
privesc.

"Incilcarea securitatii datelor cu caracter personal" inseamnd o incilcare a securititii care duce la
distrugerea accidentala sau ilegala, pierderea, modificarea, divulgarea neautorizatda sau accesul
neautorizat la datele cu caracter personal transmise, stocate sau prelucrate Tn alt mod.

|I’I\

"Date privind sanatatea"” inseamna date cu caracter personal legate de sanatatea fizica sau mentala a
unei persoane fizice, inclusiv furnizarea de servicii de ingrijire a sanatatii, care dezvaluie informatii despre
starea sa de sanatate.
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"Prelucrare transfrontaliera” inseamna: (a) prelucrarea datelor cu caracter personal care are loc in
contextul activitatilor unitatilor din mai multe state membre ale unui operator sau ale unei persoane
imputernicite de operator din Uniune in cazul in care operatorul sau persoana imputernicita de operator
este stabilita in mai multe state membre; sau (b) prelucrarea datelor cu caracter personal care are loc in
contextul activitatilor unui singur sediu al unui operator sau al unei persoane imputernicite de operator
in Uniune, dar care afecteaza in mod substantial sau este susceptibila sa afecteze in mod substantial
persoanele vizate din mai multe state membre.

5. PRINCIPII DE PRELUCRARE A DATELOR CU CARACTER PERSONAL
a. Legalitate, corectitudine si transparenta

Dia Medical Port protejeaza drepturile individuale ale persoanelor fizice ("Persoanele vizate") in timpul
prelucrarii datelor cu caracter personal, datele cu caracter personal fiind prelucrate in mod legal, echitabil
si transparent in raport cu persoana vizata

"Legalitate/ legitimitate" — se refera la identificarea temeiurilor legale pentru prelucrarea datelor, astfel
cum sunt definite de art.6, respectiv art. 9 din GDPR, Thainte de a se angaja sau de a initia orice activitate
care implica prelucrarea datelor cu caracter personal

"Corectitudine" — pentru ca prelucrarea datelor cu caracter personal sa fie considerata echitabila, aceasta
ar trebui sa se aplice Tn mod similar unor categorii tinta similare de persoane vizate, categoriilor similare
de date cu caracter personal si scopurilor similare de prelucrare.

"Transparenta" — se refera la informarea prealabild a persoanei vizate cu privire la modul in care sunt
prelucrate datele sale cu caracter personal. Acest principiu se aplica indiferent daca datele cu caracter
personal sunt colectate direct de la persoana vizatd sau sunt obtinute indirect, de la o tertda parte.
Persoana vizata ar trebui sa fie informata, cel putin, cu privire la: (1) identitatea operatorului; (2) scopul
prelucrarii datelor cu caracter personal si temeiul juridic aferent; (3) tertii (sau categoriile de terti) cirora
le pot fi divulgate datele cu caracter personal.

b. "Limitare legata de scop" — datele cu caracter personal sunt colectate numai Tn scopuri specificate,
explicite si legitime si nu sunt prelucrate ulterior intr-un mod incompatibil cu aceste scopuri; datele cu
caracter personal sunt prelucrate numai in scopul de prelucrare definit inainte de a incepe colectarea
datelor, orice modificare ulterioara scopul prelucrarii este permis numaiin mod exceptional, intr-o masura
foarte limitata si necesita o justificare prealabila adecvata.

c. "Minimizarea datelor" — prelucrarea datelor cu caracter personal ar trebui sa fie adecvata, relevanta si
limitata la ceea ce este necesar in raport cu scopurile pentru care au fost colectate; Tnainte de a incepe
orice prelucrare a datelor, ar trebui sa se determine daca si Tn ce masura prelucrarea datelor cu caracter
personal este necesara in scopul prelucrdrii. Atunci cand scopul prelucrarii permite acest lucru, iar
costurile implicate sunt proportionale cu obiectivul prelucrarii, se utilizeaza date anonimizate sau
pseudonimizate. Datele cu caracter personal nu vor fi colectate in avans si stocate in scopuri potentiale
de prelucrare viitoare, cu exceptia cazului in care legislatia aplicabila impune sau permite in mod expres
acest lucru.
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e. "Limitarea stocarii" (cunoscuta si sub numele de "dreptul de a fi uitat") — se refera la faptul ca datele
cu caracter personal nu ar trebui pastrate, intr-o forma care sa permita identificarea persoanelor vizate,
mai mult decat este necesar pentru scopurile pentru care au fost prelucrate datele cu caracter personal;
datele cu caracter personal care nu mai sunt necesare pentru scopurile de prelucrare pentru care au fost
colectate initial sunt sterse ireversibil din evidentele Operatorului imediat dupa expirarea termenelor
legale obligatorii de pastrare in conformitate cu procesele comerciale pentru care au fost utilizate.

in cazul unor anumite interese private care necesitd protectie prin péstrarea ulterioard a datelor cu
caracter personal dupa expirarea perioadei de retentie in conformitate cu scopul initial de prelucrare a
datelor sau, in cazul unor interese publice legate de importanta istorica a acestor date, de la caz la caz,
poate fi posibil ca Dia Medical Port sa pastreze aceste date pana cand interesele protejate sunt clarificate
din punct de vedere juridic sau, pana cand datele au fost evaluate pentru a determina daca acestea ar
trebui sa fie stocate Tn continuare in scopuri istorice/ arhiviste.

Atunci cand stergerea efectiva poate avea un impact negativ asupra sistemelor informatice ale Dia
Medical Port, datele cu caracter personal vor fi anonimizate ireversibil, astfel incat sa nu existe niciun
indiciu disponibil care ar putea duce la identificarea persoanei vizate.

f. "Acuratetea datelor" — datele cu caracter personal prelucrate trebuie sa fie corecte si complete si, dupa
caz, actualizate permanent; Dia Medical Port ia toate masurile rezonabile pentru a se asigura ca datele cu
caracter personal care sunt inexacte, incorecte, incomplete sau neactualizate sunt sterse sau rectificate
fara intarzieri nejustificate.

g. "Integritate si confidentialitate" - datele cu caracter personal sunt prelucrate intr-un mod care asigura
securitatea corespunzatoare a datelor, inclusiv protectia impotriva prelucrarii neautorizate sau ilegale si
impotriva pierderii, distrugerii sau deteriorarii accidentale, prin implementarea de masuri tehnice sau
organizatorice corespunzadtoare; Dia Medical Port clasifica toate datele cu caracter personal ca fiind
"confidentiale" si acestea sunt gestionate ca atare de catre toti angajatii nostri, conform obligatiilor legale
in vigoare.

h. "Responsabilitate" — Operatorul este responsabil si trebuie sa fie Tn masurd sa demonstreze
respectarea tuturor principiilor de prelucrare a datelor pentru fiecare activitate de prelucrare a datelor cu
caracter personal. Acest principiu adreseaza cadrul de guvernanta al Operatorului si promoveaza
responsabilitatea, ca o completare a transparentei.

Dia Medical Port poate dovedi respectarea principiilor de protectie a datelor prin — cel putin, dar fara a se
limita la — implementarea politicilor si procedurilor de protectie a datelor, implementarea si respectarea
codului de conduitd, implementarea masurilor tehnice si organizatorice pentru protectia datelor,
adoptarea unor tehnici specifice precum protectia datelor incepand cu momentul conceperii, protectia
implicita a datelor, evaluarea impactului asupra confidentialitatii datelor, politica de notificare a incalcarii
securitatii datelor si planurile de raspuns la incidentele de securitate.

6. TEMEIURI LEGALE PENTRU PRELUCRAREA DATELOR CU CARACTER PERSONAL

Colectarea, prelucrarea si utilizarea datelor cu caracter personal sunt permise numai pe baza
urmatoarelor temeiuri legale:
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6.1. Date privind clientii/ pacientii, furnizorii si partenerii nostri de afaceri

a. Prelucrarea datelor este necesard pentru executarea unui contract/ furnizarea unui serviciu
Dia Medical Port poate prelucra date cu caracter personal apartinand:

- clientilor/ pacientilor persoane fizice, insotitorilor si/ sau persoanelor de contact ale acestora,

- reprezentantilor legali si/ sau persoanelor de contact desemnate de clientii, furnizorii sau orice alti
parteneri de afaceri,

in vederea initierii, incheierii, executarii si rezilierii unui contract de afaceri in legatura cu btProvider.

Tnainte de semnarea contractului — in timpul fazei de initiere a contractului — datele cu caracter personal
pot fi prelucrate pentru pregatirea sau negocierea ofertelor de servicii sau a comenzilor de achizitie sau
pentru orice alti pasi preliminari necesari inainte de incheierea unui contract. Persoanele de contact
desemnate de partenerul nostru de afaceri (client/furnizor) pot fi contactate de noi in faza
precontractuala folosind doar datele de contact pe care le-am primit in acest sens. Orice obiectii sau
limitari de contactare solicitate de persoanele de contact respective trebuie respectate.

b. Consimtdmdntul ca temei juridic pentru prelucrarea datelor

Atunci cand scopul prelucrarii necesita consimtamantul persoanei vizate, datele cu caracter personal pot
fi prelucrate exclusiv dupa primirea consimtamantului expres si informat din partea persoanei vizate
afectate pentru prelucrarea datelor Tn acest scop explicit.

n general, consimtdmantul trebuie obtinut intr-o forma documentat (in scris sau electronic), astfel incat
Operatorul sa poata demonstra ca persoana vizata a consimtit la prelucrarea datelor sale cu caracter
personal. Tn anumite circumstante, cum ar fi consimtdmantul verbal prin telefon, consimtdmantul este
considerat legitim, cu conditia asigurdrii unei trasabilitati adecvate. Documentarea consimtamantului,
precum si a retragerii consimtamantului (daca este cazul) este obligatorie, indiferent de mijloacele de
inregistrare.

c. Prelucrarea datelor pentru respectarea unei obligatii legale a Operatorului

Prelucrarea datelor cu caracter personal este permisa atunci cand legislatia aplicabild impune, solicita sau
permite activitatea de prelucrare. Tipul si amploarea prelucrarii datelor cu caracter personal pentru
respectarea unei obligatii legale la care este supus Operatorul trebuie sa fie (1) necesara pentru activitatea
aferenta (necesara sau impusa) si (2) efectuata in conformitate cu prevederile legale relevante.

Dia Medical Port poate prelucra si stoca datele dumneavoastra pe baza obligatiei noastre legale pentru
urmatoarele scopuri de prelucrare:

- in vederea indeplinirii obligatiilor noastre legale de documentare si arhivare a gestiunii financiar-
contabile conform legislatiei fiscale;

- in scopul auditului extern sau al auditului financiar;

- In scopul raportarii catre autoritati conform reglementarilor aplicabile;

- in scopul controalelor si/sau al raspunsului la solicitarile autoritatilor (de exemplu. ANAF, ANPC,
ANSPDCP etc.),

- In scopul gestiunii popririlor si al sechestrelor conform Codului civil si penal,
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- in scopul continuitatii activitatii si in scopuri de securitate a informatiilor in cadrul sistemelor (inclusiv
stocarea bazelor de date si stocarea de rezerva)

- pentru pastrarea, depozitarea si arhivarea documentelor,

- in scopuri de securitate fizica in sediile noastre prin intermediul camerelor video CCTV amplasate in
incintele noastre, pentru a asigura monitorizarea pazei si protectiei persoanelor, locatiei si bunurilor,
conform Legii 333/2003.

d. Prelucrarea datelor personale pe baza interesului legitim al Operatorului

Datele cu caracter personal pot fi prelucrate si in cazul in care prelucrarea este necesara pe baza unui
interes legitim al Dia Medical Port. Interesele noastre legitime sunt, in general, oricare dintre cele de
natura juridica (de exemplu, colectarea debitelor restante, litigii, etc. ) sau interese comerciale (de
exemplu, evitarea ncalcarii obligatiilor contractuale). Dia Medical Port nu va prelucra date cu caracter
personal in scopuri de interes legitim daca, pentru cazuri specifice, exista dovezi ca interesele personale
ale persoanei vizate prevaleazd asupra interesului legitim si, prin urmare, necesita o protectie
suplimentara.

fnainte de a initia orice prelucrare a datelor cu caracter personal bazati pe un interes legitim, se
efectueaza o evaluare a interesului legitim pentru a determina daca exista interese personale ale
persoanei vizate care pot fi afectate si care trebuie protejate.

e. Prelucrarea categoriilor speciale de date cu caracter personal
e.1. Date cu caracter special privind séndtatea, prelucrate in vederea prestdrii actului medical

Tn situatia Tn care beneficiati de serviciile noastre medicale vom prelucra urmatoarele categorii de date si
le vom transfera de la si catre autoritatile si institutiile de sanatate publica abilitate, in baza obligatiilor
legale pe care le avem, legate de prestarea actului medical:

date de identificare pacient: nume, CNP, adresa, data nasterii, varsta

date de contact pacient: numar de telefon, adresa de e-mail

identificatori pacient Tn sistemul de sanatate publica: identificator unic pacient, serie card de sanatate

date privind sanatatea pacientului: diagnostic, tratament, etc.

date de contact apartinatori: nume, numar de telefon, adresa de e-mail

Vom prelucra si stoca aceste date in sistemul informatic dedicat evidentei actelor medicale prestate,
conform perioadelor de retentie legale specifice.

n cazul in care pentru prestarea actului medical este necesar inclusiv transportul pacientului la si de la
centrul medical, numele, adresa de preluare/ predate pacient si datele de contact vor fi prelucrate in acest
sens de cdtre noi / partenerii nostri care ne sustin in furnizarea acestui serviciu, strict pe perioada prestarii
serviciului.

e.2. Dia Medical Port nu prelucreaza cu buna stiinta sau in mod intentionat categorii speciale de date
privind originea rasialad sau etnica, opiniile politice, convingerile religioase sau filozofice sau apartenenta
sindicala, date genetice sau biometrice, sau date privind viata sexuala sau orientarea sexuala a unei
persoane fizice in legatura cu clientii /furnizorii sai sau cu orice alti parteneri de afaceri.
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Categoriile speciale de date cu caracter personal pot fi prelucrate numai daca prelucrarea este necesara
in scopul indeplinirii obligatiilor si exercitarii drepturilor specifice ale operatorului sau ale persoanei vizate
(de exemplu, in domeniul dreptului muncii si al securitatii sociale si al protectiei sociale) sau, daca
persoana vizata si-a dat consimtamantul explicit pentru prelucrarea acestor date cu caracter personal
pentru unul sau mai multe scopuri exprese. De asemenea, categoriile speciale de date cu caracter personal
pot fi prelucrate in cazul in care prelucrarea este necesara pentru a proteja interesele vitale ale persoanei
vizate sau ale altei persoane fizice (in cazul in care persoana vizata este incapabila fizic sau juridica isi dea
consimtamantul) sau, in cazul in care prelucrarea este necesara din motive de interes public in domeniul
sanatatii publice. In cazul in care Dia Medical Port intentioneaza sd se implice Tn activititi care necesitd
prelucrarea unor categorii speciale de date cu caracter personal, informarea si consultarea prealabila a
DPO sunt obligatorii.

Nu trebuie sa ne furnizati date cu caracter personal sensibile in cadrul solicitarilor dumneavoastra. Cu
toate acestea, daca ne furnizati in mod eronat sau intentionat informatii cu caracter personal sensibile,
se va considera ca ati consimtit Tn mod explicit ca noi sa prelucram informatii cu caracter personal sensibile
in conformitate cu articolul 9 alineatul (2) litera (a) din Regulamentul general privind protectia datelor.
Vom folosi si procesa informatiile dumneavoastra de identificare personala numai in scopul stergerii
acestora din dovezile noastre.

f. Prelucrarea datelor cu caracter personal apartinand persoanelor cu varsta sub 18 ani (utilizarea de
catre minori)

Cu exceptia datelor pacientilor nostri minori, prelucrate in conditiile mentionate la pct. 6.1.e.1. de mai
sus, ar trebui luat in considerare faptul ca toate sistemele si instrumentele noastre de prelucrare a datelor
pot fi utilizate exclusiv de catre persoane cu varsta peste 18 ani. Utilizarea sistemelor si instrumentelor
noastre de prelucrare a datelor de catre utilizatorii sub aceasta varsta este interzisa fara consimtamantul
expres al parintilor sau tutorilor. Tn cazul in care astfel de activititi de prelucrare au loc, vom retrage
accesul si vom opri prelucrarea imediat ce vom lua cunostinta de o astfel de situatie, cu exceptia cazului
in care obtinem consimtamantul parintilor.

Ne puteti notifica cu privire la o astfel de utilizare potentiala a sistemelor noastre de catre persoane
minore la info@diamedicalport.ro..

g. Prelucrarea datelor cu caracter personal in scopuri de marketing si/sau in scopul imbunatatirii
serviciilor

Daca doriti sa participati la programele noastre de loialitate, studii de satisfactie cu privire la serviciile
contractate sau sa primiti diverse buletine informative sau materiale promotionale prin e-mail, este
posibil sa avem nevoie de consimtamantul dumneavoastra expres pentru a va putea prelucra datele in
acest scop.

Odata ce ne-ati dat consimtamantul, aveti dreptul sa va retrageti acest consimtamant in orice moment,
pentru una sau pentru toate operatiunile de prelucrare prezentate mai sus, fara a indica niciun motiv, prin
e-mail la info@diamedicalport.ro..

Tn anumite cazuri, cu respectarea strictd a drepturilor si liberttilor dumneavoastrd personale si numai
daca nu v-ati opus in mod expres unei astfel de prelucrari, va putem trimite, de asemenea, continut
comercial bazat pe interesul nostru legitim de a promova produse sau servicii similare cu cele pe care le
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aveti deja la noi sau de a evalua calitatea serviciilor furnizate de subcontractantii nostri care va servesc in
numele nostru, daca este cazul.

De asemenea, in cazul furnizarii serviciilor la distanta, tinem evidenta comunicatilor digitale (ex. email-uri,
formulare de site-uri), in vederea cresterii eficientei si iImbunatatirii calitatii serviciilor noastre, precum si
pentru executarea optima a contractelor, respectiv pentru executarea comenzilor/ solicitarilor de oferte
telefonice, prin e-mail si/sau prin intermediul formularelor de pe site-ul web. Temeiul juridic pentru astfel
de activitati de prelucrare este consimtamantul dumneavoastra expres, daca este acordat.

6.2. Date privind angajatii/ candidatii in cadrul procesului de recrutare
a. Prelucrarea datelor cu caracter personal in cadrul relatiilor de muncd

In cadrul relatiei de munca, datele cu caracter personal pot fi prelucrate, dupa caz, pentru initierea,
incheierea, executarea si incetarea contractului de munca.

Pentru initierea unui contract de munca, datele cu caracter personal ale candidatilor vor fi prelucrate in
scopul procesului de recrutare. Datele cu caracter personal ale candidatilor care nu au promovat procesul
de recrutare si selectie trebuie sterse in functie de perioada de retentie in vigoare, cu exceptia cazului in
care candidatul si-a dat consimtamantul expres pentru ca datele sale sa fie pastrate si utilizate pentru
procese de recrutare si selectie viitoare, timp de 12 luni de la depunerea initiala a cererii de angajare.

in cazul in care, in timpul recrutdrii, este necesar si se obtind anumite date cu caracter personal
referitoare la candidat de la terti, trebuie respectate cerintele legale aplicabile in vigoare. in cazul unui
motiv legitim incert, consimtamantul persoanei vizate trebuie obtinut.

in cazul relatiilor de munca active, prelucrarea datelor cu caracter personal trebuie si tind cont
intotdeauna de scopul contractului de munca, cu exceptia cazului in care nu se aplica niciuna dintre
urmatoarele circumstante pentru prelucrarea autorizata a datelor. Acestea pot include: cerinte legale,
conventii colective generale cu reprezentantii angajatilor, consimtamantul angajatilor sau interesul
legitim al angajatorului. Trebuie sa existe intotdeauna o autorizare legitima pentru prelucrarea datelor cu
caracter personal in legdtura cu relatiile de munca, chiar daca nu este inclusa initial Tn executarea
contractului de munca.

b. Prelucrarea datelor pentru respectarea unei obligatii legale a Angajatorului (Operatorului)

Prelucrarea datelor angajatilor este permisa si atunci cand legislatia nationala impune sau solicita o astfel
de prelucrare. Tipul si amploarea activitatilor de prelucrare a datelor cu caracter personal trebuie sa fie
necesare in conformitate cu cerintele legale si trebuie sa respecte dispozitiile legale aferente relevante.
Daca exista o anumita flexibilitate juridica Tn aplicarea cerintelor in aceasta privinta, trebuie luate in
considerare interesele angajatilor care merita protectie.

c. Prelucrarea datelor pe baza consimtdmdntului angajatului

Atunci cand este necesar, datele personale ale angajatului pot fi prelucrate dupda obtinerea
consimtamantului expres al persoanei afectate. Pentru a fi considerata valida, declaratia de consimtamant
trebuie sa fie acordata in mod liber si neconditionat.

Declaratia de consimtamant trebuie sa fie documentata in scris sau electronic si trebuie sa fie pastrata de
citre Operator. In anumite circumstante, consimtdmantul poate fi dat verbal, caz in care acesta trebuie
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sa fie ulterior documentat Tn consecinta. Furnizarea, in mod liber si in cunostinta de cauza, a datelor cu
caracter personal de catre persoana afectata poate echivala cu prelucrarea bazata pe consimtamant, daca
legislatia specificd nu impune consimtamantul expres.

Prin "consimtamant" se intelege ca persoana vizata a fost de acord cu prelucrarea datelor sale cu caracter
personal pentru scopul de prelucrare respectiv. Persoana vizata isi poate retrage consimtamantul in orice
moment prin e-mail la info@diamedicalport.ro..

d. Prelucrarea datelor cu caracter personal pe baza unui interes legitim

Datele cu caracter personal pot fi prelucrate si in cazul in care prelucrarea este necesara pe baza unui
interes legitim al Dia Medical Port. Interesele noastre legitime sunt, in general, de natura juridica (de
exemplu, sd ne aparam interesele in cadrul litigiilor sau al actiunilor n justitie etc.)

Dia Medical Port nu va prelucra datele cu caracter personal in scopuri de prelucrare fundamentate pe
interes legitim daca, pentru cazuri specifice, exista dovezi ca interesele personale ale angajatului
prevaleaza asupra interesului legitim si, prin urmare, necesit3 o protectie suplimentar3. inainte de a initia
orice prelucrare a datelor cu caracter personal bazata pe un interes legitim, se efectueaza o evaluare a
interesului legitim pentru a determina daca exista interese personale ale persoanei vizate care pot fi
afectate si care trebuie protejate, precum si proportionalitatea legitimitatii activitatii de prelucrare in
raport cu interesele persoanelor vizate.

e. Prelucrarea categoriilor speciale de date cu caracter personal

Dia Medical Port nu prelucreaza urmatoarele categorii speciale de date cu caracter special privind originea
rasiala sau etnica, opiniile politice, convingerile religioase sau filozofice sau apartenenta sindicala, date
genetice sau biometrice sau date privind viata sexuala sau orientarea sexuald a unei persoane fizice n
raport cu angajatii sai .

Anumite tipuri de categorii speciale de date cu caracter personal, cum ar fi datele privind sanatatea, pot
fi prelucrate numai daca prelucrarea este necesara in scopul indeplinirii obligatiilor si exercitarii
drepturilor specifice ale operatorului sau ale persoanei vizate (de exemplu, in domeniul dreptului muncii,
securitatii sociale si protectiei sociale) sau, daca persoana vizata si-a dat consimtamantul explicit pentru
prelucrarea acestor date cu caracter personal pentru unul sau mai multe scopuri exprese. De asemenea,
categoriile speciale de date cu caracter personal pot fi prelucrate in cazul in care prelucrarea este necesara
pentru a proteja interesele vitale ale persoanei vizate sau ale altei persoane fizice (in cazul in care
persoana vizatd este incapabila fizic sau juridic sa 1si dea consimtamantul) sau daca prelucrarea este
necesard din motive de interes public in domeniul sinatitii publice. Tn cazul in care Dia Medical Port
intentioneaza sa se implice in activitati care necesita prelucrarea unor categorii speciale de date cu
caracter personal, informarea si consultarea prealabild a DPO sunt obligatorii.

f. Prelucrarea datelor prin internet si canale de telecomunicatii

Echipamentele telefonice, adresele de e-mail, intranetul si internetul, impreuna cu retelele sociale interne
sunt puse la dispozitia angajatilor sdi de catre Dia Medical Port, in primul rand, pentru activitati legate de
munca, ca instrumente si resurse ale Companiei. Acestea pot fi utilizate Tn conformitate cu politicile
interne ale Companiei si cerintele legale aplicabile. Tn cazul utilizrii resurselor de comunicatii electronice
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apartinand Dia Medical Port in scopuri personale, trebuie respectate legislatia privind secretul
telecomunicatiilor si legislatia nationala privind telecomunicatiile, dupa caz.

Pentru a asigura confidentialitatea, integritatea si disponibilitatea datelor, Dia Medical Port poate
implementa masuri automate de protectie, inclusiv analiza traficului de date, cu scopul de a detecta si
preveni vectorii de atac si modelele de atac, precum si pentru a raspunde la incidentele de securitate
cibernetica.

Pentru a asigura un nivel ridicat de securitate a informatiilor, precum si pentru a rezolva incidentele de
securitate a informatiilor, utilizarea telefoanelor mobile, a adreselor de e-mail, a retelelor intranet/
internet si a retelelor sociale interne poate fi inregistrata temporar.

Analiza acestor date si identificarea/profilarea comportamentului unei anumite persoane pot fi efectuate
numai pentru cazuri exprese, specifice si pe baza unor suspiciuni justificate de incalcare a politicilor Dia
Medical Port sau a legislatiei aplicabile. Analiza si evaluarea pot fi efectuate numai de catre echipe de
ancheta dedicate, asigurand, in acelasi timp, respectarea principiului proportionalitatii.

Dia Medical Port nu prelucreaza date cu caracter personal in absenta unuia dintre rationamentele de
mai sus. Aceeasi regula se aplica, de asemenea, in cazul in care scopul colectarii, prelucrarii si utilizarii
datelor cu caracter personal trebuie modificat in comparatie cu scopul initial.

7. PRELUCRAREA DATELOR CU CARACTER PERSONAL PE SITE-UL COMPANIEI

n cazul in care datele cu caracter personal sunt colectate, prelucrate sau utilizate prin intermediul site-
ului web al companiei, persoanele vizate trebuie sa fie informate cu privire la aceasta activitate de
prelucrare, inclusiv utilizarea cookie-urilor, prin intermediul unei notificari privind confidentialitatea
datelor/ declaratie de confidentialitate privind prelucrarea datelor cu caracter personal.

7.1 Protectia datelor pe site-ul nostru web

Protectia intereselor dumneavoastra private in timpul utilizarii site-ului nostru (www.diamedicalport.ro)
este de maxima importanta pentru noi. Prin urmare, va informam in continuare in detaliu cu privire la
prelucrarea datelor cu caracter personal prin acest mijloc de interactiune.

Responsabilitatea pentru protectia datelor cu privire la site-ul web www.diamedicalport.ro revine Dia
Medical Port. Atunci cand utilizam si prelucram date cu caracter personal, respectdm cu strictete
prevederile legale privind protectia datelor. Ne rezervam dreptul de a utiliza datele cu caracter personal
si datele anonimizate care fac obiectul drepturilor persoanelor vizate in limitele impuse de legislatia
aplicabila, dupa cum urmeaza.

Aceasta notificare privind protectia datelor pe site-ul companiei noastre se aplicd numai pentru
www.diamedicalport.ro si subdomeniile aferente, insa nu si pentru site-urile controlate sau operate de
terti (de exemplu, paginile web ale partenerilor nostri publicate/integrate pe site-ul nostru). Va rugam sa
verificati politicile si notificarile privind protectia datelor legate de pagina web controlata sau operata de
terti, avand in vedere ca acestea nu se afla sub controlul nostru si nu ne asumam nicio raspundere pentru
continutul si masurile acestora privind protectia datelor.
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7.2 Partnerii nostri

Dia Medical Port nu efectueaza singur toate prelucrarile de date cu caracter personal prin intermediul
site-ului web, ci beneficiem de sprijin din partea partenerilor nostri specializati, respectiv TECHART
YELLOW HAT, cu sediul social in SOS BUCURESTI-TARGOVISTE 102-104, BUFTEA, ILFOV, actionand in baza
comenzilor primite de la noi.

Datele pe care le colectam prin intermediul site-ului web (ex. formular de contact, etc.) sau prin e-mailurile
primite sunt stocate pe serverul web al furnizorului nostru de servicii online pentru servicii de gazduire
web si e-mail, si anume TECHART YELLOWHAT SRL cu sediul social in SOS BUCURESTI-TARGOVISTE, 102-
104, BUFTEA, ILFOV. Prelucrarea efectuata de acesta este strict limitatd la stocarea acestor date pe
serverul web din Oradea, Romania.

Partenerii nostri sunt atent selectionati si asigura, prin masuri tehnice si organizatorice adecvate,
prelucrarea datelor dumneavoastra in conformitate cu prevederile legale aplicabile privind protectia
datelor si respectarea drepturilor dumneavoastra. Partenerilor nostri le este interzis sa utilizeze datele cu
caracter personal la care au acces pe baza autorizatiilor primite de la noi, in scopuri proprii sau de afaceri
sau sd le transmita unor terte parti.

7.3 Securitatea datelor pe site-ul nostru

Pentru protectia datelor dumneavoastra pe site-ul nostru, am luat masuri tehnice si organizatorice pentru
a le proteja, in special impotriva pierderii, manipularii sau accesului neautorizat. Masurile pe care le-am
implementat sunt verificate in mod regulat si adaptate in mod constant la stadiul actual al tehnologiei. in
cazul incalcarii securitatii datelor cu caracter personal, va vom notifica in cazul in care incalcarea securitatii
datelor se dovedeste a va expune drepturile si libertatile la riscuri ridicate.

n cazul in care detineti o parold care vi permite accesul la aplicatiile noastre, sunteti responsabil pentru
pastrarea securitatii si confidentialitatii parolei.

7.4 Colectarea si prelucrarea datelor cu caracter personal pe site-ul nostru web
a. Datele furnizate de dvs.

Datele cu caracter personal sunt prelucrate de noi conform prevederilor legale in vigoare privind protectia
datelor. Tn cazul schimbului de corespondenta electronica cu noi sau dacd completati un formular cu date
cu caracter personal pe pagina noastra web, va rugam sa luati in considerare faptul ca datele furnizate de
dumneavoastra in formularul in cauza vor fi prelucrate in scopurile pentru care au fost transmise sau in
scopul prelucrarii unei cereri de contact, pentru incheierea si executarea unui contract, respectiv pentru

a efectua formalitatile precontractuale la cererea dumneavoastra.

Chiar daca, in timpul utilizarii unuia dintre serviciile oferite, vi se solicita sa introduceti datele
dumneavoastra cu caracter personal (de exemplu, completarea formularului de contact), corelarea
datelor dumneavoastra cu caracter personal din formular cu datele din protocolul de accesare de catre
adresa IP (colectata oricum in forma anonimizata), pentru a profila un utilizator cu ajutorul/ pe baza

datelor cu caracter personal, este absolut exclusa.
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(i) Formularul de contact integrat in site-ul web

» Modul simomentul colectarii - Datele sunt colectate atunci cand completati si trimiteti un formular
de contact de pe site-ul nostru.

» Tipuri de date cu caracter personal colectate - colectdm numele, adresa de e-mail, numarul de
telefon, precum si orice alte informatii pe care le furnizati in mod voluntar in mesa;j.

» Scopul si temeiul juridic al prelucrarii - prelucram datele cu caracter personal pentru a raspunde
solicitarii dumneavoastrda, pe baza consimtamantului dumneavoastra acordat la trimiterea
formularului.

> Localizarea datelor cu caracter personal - Datele sunt stocate pe serverul web al partenerului
nostru de web-hosting, situat in Oradea, Romania.

> Durata prelucrarii si stocarii datelor cu caracter personal - maxim 2 ani.

(ii) E-mail

» Modul si momentul colectarii - Datele sunt colectate atunci cand trimiteti un mesaj la adresa de e-
mail afisata pe site-ul nostru

> Tipuri de date cu caracter personal colectate - colectam adresa de e-mail si orice alte informatii pe
care le furnizati in acest e-mail (cum ar fi numele dvs., numarul de telefon, precum si informatiile
continute in semnatura electronica din corpul e-mail-ului).

» Scopul si temeiul juridic pentru prelucrare - prelucram datele cu caracter personal pentru a
raspunde solicitdrii dumneavoastra si pentru a inregistrarea corespondentei, pe baza interesului
nostru legitim de a furniza servicii si informatii de calitate persoanelor care ne contacteaza.

> Localizarea datelor cu caracter personal - Datele sunt stocate pe serverul web al partenerului
nostru de web-hosting, situat in Oradea, Romania.

» Durata prelucrarii si stocarii datelor cu caracter personal - maxim 2 ani.

(iii) Telefon

» Modul si momentul colectarii - Datele sunt colectate atunci cand apelati numarul de telefon de
contact afisat pe site-ul nostru

> Tipuri de date cu caracter personal colectate - Atunci cand ne contactati prin telefon, colectam
numarul dumneavoastra de telefon si orice informatii pe care ni le furnizati in timpul conversatiei
cu noi. Nu inregistram apeluri telefonice.

» Scopul si temeiul juridic pentru prelucrare - prelucram datele cu caracter personal pentru a

raspunde solicitarii dumneavoastra, pe baza interesului nostru legitim de a furniza servicii si

informatii de calitate persoanelor care ne contacteaza.
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> Localizarea datelor cu caracter personal - Informatiile despre apelul dumneavoastrd, cum ar fi
numarul dumneavoastra de telefon si data si ora apelului dumneavoastra, sunt prelucrate de catre
furnizorul nostru de servicii de telefonie, situat in Romania.

> Durata prelucrarii si stocarii datelor cu caracter personal - Nu pastram datele cu caracter personal

decat daca este necesar sa raspundem ulterior solicitarilor dumneavoastra.

b. Date colectate de noi

Daca vizitati pagina noastra web, datele sunt inregistrate automat prin intermediul cookie-urilor. Pentru
mai multe informatii despre utilizarea cookie-urilor pe pagina noastra web, consultati Politica privind

cookie-urile postatd pe site-ul nostru web.

7.3 Drepturile dumneavoastra privind protectia datelor cu caracter personal pe pagina web

n calitate de persoana vizatd, in conformitate cu prevederile GDPR, drepturile privind protectia datelor
cu caracter personal descrise in sectiunea de mai jos Drepturile persoanelor vizate vor fi pe deplin
aplicabile inclusiv pentru datele cu caracter personal colectate si prelucrate prin intermediul paginii web.

8. TRANSFERUL DATELOR CU CARACTER PERSONAL

Transferul datelor cu caracter personal catre destinatari terti, altii decat Dia Medical Port, face obiectul
autorizatiei de prelucrare a datelor, asa cum este detaliat in aceasta sectiune. Destinatarul datelor are
obligatia de a utiliza informatiile primite numai in scopurile definite, specifice, stabilite de operator inainte
de transfer.

a) Transferul de date catre furnizorii de servicii

Putem transfera datele dumneavoastra cu caracter personal care ne-au fost incredintate urmatoarelor
categorii de terte parti, care prelucreaza informatiile dumneavoastra in calitate de persoane
imputernicite, Tn numele nostru, pentru a ne furniza serviciile necesare pentru a ne desfasura
activitatea sau pentru a ne ajuta sa ne derulam activitatea:

— Companii partenere, mentionate in sectiunea Parteneri de pe site-ul nostru, ale caror produse le
comercializam in Spatiul Economic European si in colaborare cu care organizam evenimente de
prezentare fizice sau online

— Furnizori de servicii de telefonie
- Furnizori de servicii de e-mail si gazduire web
— Furnizori de servicii de analizd/ consultanta/ publicitate

— Ocazional, putem primi sfaturi de la consultanti, cum ar fi contabili, consultanti financiari, avocati si
profesionisti in relatii publice. Vom partaja informatiile dumneavoastra cu aceste terte parti numai
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daca este absolut necesar pentru natura serviciilor respective si numai sub rezerva unor clauze stricte
de confidentialitate.

Transferam datele dumneavoastra cu caracter personal catre terti pe baza interesului nostru legitim
de a asigura functionarea eficienta a activitatii companiei noastre.

Ne asiguram (prin semnarea unor acorduri dedicate pentru protectia datelor cu caracter personal) ca
tertii carora le transferam date cu caracter personal garanteaza si asigura, la randul lor, un nivel
adecvat de protectie si securitate a datelor si utilizeaza aceste date numai in scopul convenit.

Nu afisam identitatea furnizorilor nostri de servicii in mod public, din motive de securitate si din motive
de competitivitate. Cu toate acestea, daca doriti informatii suplimentare despre identitatea furnizorilor
de servicii, va rugam sa ne contactati direct prin e-mail la info@diamedicalport.ro. si va vom furniza
astfel de informatii Tn masura in care aveti un motiv legitim sa solicitati acest lucru.

b) Transferul de date catre autoritatile publice sau organizatii cu atributii in procesul de colectare a
creantelor/prevenirea fraudelor/ proceduri judiciare

> 1nlegétura cu un litigiu/ procedur3 juridica / potentiald procedura juridica

Este posibil sa fie necesar sa va utilizam informatiile daca suntem implicati intr-un litigiu cu
dumneavoastra sau cu o terta parte, de exemplu, fie pentru a solutiona litigiul, fie ca parte a
medierii, arbitrajului sau a unei hotarari judecatoresti sau a unui proces similar.

Temeiul legal in care facem acest transfer este interesul nostru legitim, si anume solutionarea
litigiilor si a oricaror dispute.

» Pentru a respecta legile, reglementarile si alte cerinte legale

Vom utiliza si prelucra informatiile dumneavoastra pentru a respecta obligatiile legale la care
suntem supusi. De exemplu, este posibil sa fie necesar sa dezvaluim informatiile dumneavoastra
pe baza unei hotarari judecatoresti sau a unei citatii, daca primim una.

Vom face acest transfer de date pe baza obligatiei noastre legale.

Toate transferurile de date mentionate mai sus sunt gestionate Tn stricta aliniere cu principiile de
prelucrare a datelor cu caracter personal, in special minimizarea datelor — putem transfera catre terti
numai datele care sunt strict necesare pentru indeplinirea scopurilor de prelucrare mentionate mai sus.

in general, pentru activititile de prelucrare mentionate mai sus, datele cu caracter personal sunt
transferate catre entitati din CEE (Comunitatea Economica Europeanad). Cu toate acestea, in cazul in care
activitatea de prelucrare necesita transferul de date catre o tara tertd sau o organizatie internationala din
afara CEE, ne asiguram ca aplicdm garantii adecvate in conformitate cu cerintele articolului 44-49 din
GDPR.

9. PRELUCRAREA DATELOR CU CARACTER PERSONAL DE CATRE PERSOANELE IMPUTERNICITE

Prelucrarea datelor cu caracter personal in numele Operatorului inseamna ca un furnizor/prestator este
contractat pentru a efectua activitati care necesita prelucrarea datelor cu caracter personal fara a-si
asuma efectiv responsabilitatea fata de client pentru procesul de afaceri aferent.
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n acest caz, un acord de prelucrare a datelor va fi semnat de Dia Medical Port, care actioneaza in calitate
de Operator, si de tertul afiliat (furnizor / prestator), care actioneaza in calitate de Persoana imputernicita
de operator. Dia Medical Port isi pastreaza intreaga responsabilitate fata de clientul sau in ceea ce priveste
caracterul adecvat al prelucrarii datelor. Terta parte poate prelucra datele cu caracter personal numai in
conformitate cu instructiunile specifice Dia Medical Port. Atunci cand contractati servicii care implica
prelucrarea datelor cu caracter personal care apartin clientilor Dia Medical Port, Dia Medical Port trebuie
sa se asigure ca:

- Furnizorul/prestator selectat este ales in functie de capacitatea de a indeplini masurile tehnice si
organizatorice pentru protectia adecvata a datelor.

- Conditiile de contractare a prelucrarii datelor trebuie sa fie documentate in scris, inclusiv instructiunile
de prelucrare a datelor cu caracter personal si responsabilitatile partilor.

- Trebuie luate in considerare standardele contractuale pentru protectia datelor cu caracter personal,
furnizate de DPO.

- Tnainte de a incepe orice prelucrare a datelor cu caracter personal, Dia Medical Port trebuie s3 se
asigure ca persoana imputernicita de operator isi va respecta obligatiile Tn ceea ce priveste securitatea
datelor. Acest lucru ar trebui sa fie documentat fie prin rezultatele evaluarii efectuate direct de Dia
Medical Port, fie prin dovezi documentate furnizate de furnizorul insusi (de exemplu, prin furnizarea
unei certificari relevante). in functie de riscul de prelucrare a datelor, revizuirea trebuie efectuats in
mod regulat pe durata executarii contractului.

- 1n cazul acordurilor de prelucrare a datelor tras-frontaliere, cerintele legale nationale relevante
pentru divulgarea datelor in strdinitate trebuie respectate. in special, datele cu caracter personal din
CEE pot fi prelucrate intr-o tara terta (in afara CEE) numai dacd terta parte poate dovedi c3d a
implementat un standard de protectie a datelor cel putin echivalent cu prezenta Politica privind
protectia datelor cu caracter personal. Printre garantiile adecvate care trebuie luate in considerare se
numara:

o Clauze contractuale standard ale UE

o Participarea furnizorului la un mecanism de certificare autorizat de UE pentru asigurarea unui
nivel adecvat de protectie a datelor

o Reguli corporative obligatorii ale furnizorului, autorizate de autoritatile responsabile de protectie
a datelor pentru asigurarea unui nivel adecvat de protectie a datelor.

10. CONFIDENTIALITATEA PRELUCRARII DATELOR CU CARACTER PERSONAL

Datele cu caracter personal sunt considerate informatii confidentiale si sunt tratate ca atare. Orice
colectare, prelucrare sau utilizare neautorizata a acestor date de catre angajatii Dia Medical Port este
strict interzisa. Prelucrarea datelor cu caracter personal este, de asemenea, confidentiala si va fi efectuata
numai de catre persoane autorizate care actioneaza sub autoritatea Dia Medical Port si numai pe baza
instructiunilor de prelucrare specifice Dia Medical Port.

Orice prelucrare a datelor cu caracter personal efectuata de un angajat Dia Medical Port, care nu a fost
autorizata in prealabil sa fie efectuata ca parte a cerintelor sale de serviciu, este considerata prelucrare
neautorizata. Se aplica principiul "necesitatii de a cunoaste". Angajatii pot avea acces la datele cu caracter
personal numai pe baza segregarii responsabilitatilor, care necesitd punerea in aplicare a rolurilor si
responsabilitatilor specifice pentru fiecare angajat Dia Medical Port.
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Angajatilor Dia Medical Port le este strict interzis sa utilizeze datele cu caracter personal in scopuri private
sau comerciale, sa le divulge unor persoane neautorizate sau sd le puna la dispozitie in orice mod. Angajatii
Dia Medical Port sunt informati cu privire la obligatia lor de a proteja secretul datelor, de catre managerii
lor directi, la Tnceputul contractului de munca.

Tn cazul utilizdrii neautorizate sau eronate a datelor cu caracter personal, angajatii pot fi sanctionati, astfel
cum se prevede in cadrul intern de reglementare al Dia Medical Port si de legislatia aplicabila in vigoare.

Obligatia de a proteja confidentialitatea datelor cu caracter personal ramane valabila si dupa incetarea
contractului de munca, sub rezerva sanctiunilor legate de Tncalcare a confidentialitatii, asa cum prevede
cadrul legislativ aplicabil in vigoare.

11. SECURITATEA PRELUCRARII DATELOR CU CARACTER PERSONAL

Luam masurile tehnice si organizatorice adecvate pentru a va securiza informatiile si pentru a le proteja
impotriva utilizarii neautorizate sau ilegale si a pierderii sau distrugerii accidentale, inclusiv:
- minimizarea partajarii si asigurarii accesului la datele dumneavoastra, sub rezerva restrictiilor de
confidentialitate, ori de cate ori este necesar, si, in mod anonimizat, ori de cate ori este posibil;
- utilizarea de servere securizate pentru stocarea informatiilor;
- verificarea identitatii oricarei persoane care solicitd accesul la informatii inainte de a le acorda
acces la aceste informatii.
- transferam datele dumneavoastra numai printr-un sistem de transfer inchis sau utilizand
transferuri de date criptate.

Va protejam datele cu caracter personal impotriva accesului neautorizat si impotriva prelucrarii sau
divulgarii ilegale/ nelegitime, precum si impotriva pierderii, modificarii sau distrugerii accidentale. Aceasta
protectie este implementata indiferent daca datele sunt prelucrate electronic, pe suport de hartie sau
prin orice alte mijloace.

Tnainte de implementarea oriciror noi mijloace de prelucrare a datelor cu caracter personal, in special a
sistemelor informatice, trebuie definite masurile tehnice si organizatorice pentru protectia datelor cu
caracter personal. Aceste masuri se bazeaza pe nivelul de evolutie tehnologica, riscurile identificate in
ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si necesitatea aferenta de a proteja datele
(determinata in timpul procesului de clasificare a informatiilor).

n mod special, structura organizatoricé responsabild de activitatea de prelucrare poate consulta DPO si
responsabilul cu securitatea informatiilor (CISO). Masurile tehnice si organizatorice de protectie a datelor
cu caracter personal fac parte integranta din managementul securitatii informatiilor corporative si sunt
adaptate continuu evolutiei tehnologice si schimbarilor organizationale.

Accesul la datele cu caracter personal se acorda numai acelor angajati ai Dia Medical Port care au nevoie
de acces la astfel de date pentru a-si indeplini sarcinile operationale legate de oricare dintre scopurile de
prelucrare a datelor definite mai sus (de exemplu. Resurse Umane, Juridic, Contabilitate, IT, Vanzari,
personalul/departamentele de Administrare a Afacerilor). Orice acces la datele cu caracter personal
pentru alti angajati, care nu este acordat in mod explicit cu drepturi de acces in conformitate cu prezenta
Politica, este strict interzis.
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Angajatii Dia Medical Port care au acces la datele cu caracter personal au dreptul de a prelucra numai
acele date care sunt necesare pentru indeplinirea sarcinilor operationale si a responsabilitatilor legate de
locul de munca in legatura cu scopurile de prelucrare a datelor cu caracter personal mentionate mai sus.

Documentele care contin date cu caracter personal sunt stocate de departamentele organizationale ale
Dia Medical Port ale carora angajatii acestora li se acorda acces la datele cu caracter personal pentru
indeplinirea sarcinilor si responsabilitatilor operationale legate de locul de muncs, fiind, de asemenea, pe
deplin responsabili pentru gestionarea datelor relevante in legatura cu persoanele vizate.

Orice persoana care prelucreaza date cu caracter personal in numele Dia Medical Port va respecta
principiile si regulile de prelucrare, asa cum sunt detaliate in cadrul prezentei Politici. Odata ce Dia Medical
Port autorizeaza o persoana sa prelucreze date cu caracter personal in numele sau, Dia Medical Port este
pe deplin responsabil fata de persoana vizata pentru toate activitatile de prelucrare a datelor, inclusiv
orice actiuni sau omisiuni ale respectivei persoane. Persoana care prelucreaza datele cu caracter personal
in numele Dia Medical Port este responsabild pentru actiunile si omisiunile sale de prelucrare fata de Dia
Medical Port.

Toate datele cu caracter personal trebuie tratate cu cel mai Tnalt grad de securitate si trebuie pastrate
intr-o unitate de stocare separatd, dedicata, restrictionata, inchisa, fie fizica (camera/ dulap/ sertar etc.),
sub control strict al accesului (prin cheie de acces fizica sau electronica), fie, daca este computerizata,
parola de acces trebuie protejata in conformitate cu prevederile politicii de control al accesului, iar
suportul de stocare (amovibil) trebuie criptat in functie de standardele de securitate aplicabile.

Transmiterea informatiilor prin Internet

Transmiterea de informatii prin Internet nu este in intregime sigura si daca ne trimiteti informatii prin
Internet (e-mail, site web sau prin orice alte mijloace), faceti acest lucru in intregime pe propria
raspundere.

Nu putem fi trasi la raspundere pentru nicio cheltuiala, pierdere, dauna, datorie, prejudiciu reputational
sau orice altd forma de pierdere sau prejudiciu suferit de dumneavoastra ca urmare a deciziei
dumneavoastra de a ne transmite informatii prin astfel de mijloace.

12. CONTROALE PRIVIND PROTECTIA DATELOR CU CARACTER PERSONAL

Respectarea politicii de protectie a datelor cu caracter personal si a legislatiei conexe in vigoare face
obiectul unei revizuiri periodice, prin audituri de protectie a datelor si/sau de securitate a informatiilor si
alte controale specifice in vigoare. Efectuarea acestor controale in mod regulat se afld sub
responsabilitatea DPO, fie direct, fie prin implicarea auditorilor externi specializati.

Rezultatele oricaror controale efectuate cu impact asupra protectiei datelor cu caracter personal sunt
raportate DPO.

Conducerea Dia Medical Port este informata periodic cu privire la rezultatele controalelor, ca parte a
responsabilitatilor de raportare ale DPO. La cerere, rezultatele privind controalele privind protectia
datelor sunt puse la dispozitia autoritatii de supraveghere a protectiei datelor. De asemenea, autoritatea
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de supraveghere a protectiei datelor poate efectua propriile controale de conformitate in legatura cu
prevederile prezentei politici, In conformitate cu cadrul national de reglementare.

13. PASTRAREA S| STERGEREA DATELOR CU CARACTER PERSONAL

Dia Medical Port nu va pastra datele cu caracter personal intr-o forma care sa permita identificarea directa
sau indirecta a persoanelor vizate mai mult decat este necesar pentru scopurile de prelucrare pentru care
datele cu caracter personal au fost colectate Tn primul rand.

Criterii de stabilire a perioadelor de pastrare

- scopul (scopurile) si utilizarea informatiilor dumneavoastra atat in prezent, cat si in viitor (de
exemplu, daca trebuie sa continuam sa stocam aceste informatii pentru a continua sa ne
indeplinim obligatiile care ne revin in temeiul unui contract cu dumneavoastra sau pentru a va
contacta in viitor);

- dacd avem obligatia legalad de a continua prelucrarea informatiilor dumneavoastra (cum ar fi orice
obligatie de a pastra inregistrarile cerute de lege sau de reglementarile relevante);

- daca avem vreun temei legal pentru a continua prelucrarea informatiilor (cum ar fi
consimtamantul dvs.);

- catde valoroase sunt informatiile dumneavoastra (atat acum, cat si in viitor);

- orice practici industriale convenite cu privire la durata pastrarii informatiilor;

- nivelurile de risc, costuri si responsabilitate implicate in mentinerea informatiilor;

- cat de greu este sa ne asigurdm ca informatiile pot fi reale si exacte; si orice circumstante
relevante (cum ar fi natura si statutul relatiei noastre cu dvs.).

Dia Medical Port poate stoca datele dupa incetarea activitatii efective de prelucrare in conformitate cu
termenele legale generale de prescriptie n vigoare, cu conditia implementarii unor masuri tehnice si
organizatorice adecvate pentru a proteja drepturile si interesele persoanelor vizate.

Datele cu caracter personal trebuie si vor fi sterse/distruse n siguranta, in conformitate cu cel de-al 6-lea
principiu GDPR, asigurand un nivel adecvat de protectie a drepturilor si intereselor persoanelor vizate.
Orice stergere/distrugere se efectueaza in conformitate cu procedura de distrugere securizata a activelor.

14. INCIDENTELE DE SECURITATE A DATELOR CU CARACTER PERSONAL
(INCALCARI ALE SECURITATII DATELOR)

Toti angajatii au obligatia de a raporta imediat, supraveghetorului lor direct, orice incalcare a prezentei
Politici sau a oricaror alte reglementari privind protectia persoanelor cu caracter personal (incidente de
securitate privind protectia datelor), indiferent daca este vorba despre o incdlcare a confidentialitatii,
integritatii sau disponibilitatii. Managerul sau supraveghetorul structurii organizatorice implicate are
obligatia de a informa imediat DPO cu privire la orice incident de protectie a datelor.

n cazul:

= Transferului eronat/neautorizat al datelor cu caracter personal catre terti;
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=  Accesului neautorizat la datele cu caracter personal; sau
=  Pierderii, distrugerii sau modificarii neautorizate a datelor cu caracter personal

managerul structurii organizatorice implicate va intocmi, in regim de urgenta, rapoartele de notificare,
conform normelor stabilite de politica de management al incidentelor de securitate a informatiei, astfel
incat toate masurile de urgenta de limitare a expunerii si impactului asupra persoanei vizate sa poata fi
implementate in timp util, precum si pentru indeplinirea la timp a obligatiilor companiei cu privire la
raportarea incidentelor printr-o notificare a autoritatii de supraveghere.

15. DREPTURILE PERSOANELOR VIZATE

15.1 Persoanele vizate au urmatoarele drepturi cu privire la datele cu caracter personal prelucrate de Dia
Medical Port:

= Dreptul de a fiinformat — de a obtine de la Dia Medical Port:
(a) identitatea si datele de contact ale Dia Medical Port si, dupa caz, ale reprezentantului sdu;
(b) datele de contact ale responsabilului cu protectia datelor, dupa caz;
(c) scopurile prelucrarii pentru care sunt destinate datele cu caracter personal, precum si temeiul
juridic al prelucrarii;
(d) categoriile de date cu caracter personal vizate;
(e) perioada de pastrare a datelor cu caracter personal si criteriile utilizate pentru stabilirea acestora,
sub conditia ca Dia Medical Port sa prelucreze si sa pastreze datele cu caracter personal pe termenul
impus de cerintele legale in vigoare. Prelucrarea datelor cu caracter personal se opreste imediat atunci
cand nu exista niciun motiv pentru prelucrarea ulterioara;
(f) sursa obtinerii datelor cu caracter personal (in cazul in care datele cu caracter personal nu sunt
obtinute direct de la persoana vizata)
(g) in cazul in care furnizarea datelor cu caracter personal in vederea prelucrarii este o cerinta legala
sau o obligatie contractuala sau daca este necesara pentru incheierea unui acord contractual, precum
si in cazul in care persoana vizata are obligatia de a furniza datele cu caracter personal si posibilele
consecinte in cazul in care se opune.
(h) destinatarii sau categoriile de destinatari ai datelor cu caracter personal, daca exist3;
(i) daca este cazul, faptul ca Dia Medical Port intentioneaza sa transfere date cu caracter personal catre
un destinatar dintr-o tara terta sau organizatie internationala si existenta sau absenta unei decizii
privind caracterul adecvat al nivelului de protectie din partea Comisiei, precum si mentionarea
garantiilor adecvate si a mijloacelor de obtinere a unei copii a acestora sau a modului in care acestea
au fost puse la dispozitie.
= Dreptul de acces la datele cu caracter personal — persoana vizata are dreptul de a obtine de la Dia
Medical Port confirmarea daca datele sale cu caracter personal sunt prelucrate de Dia Medical Port si/sau
dreptul de a primi o copie a datelor sale cu caracter personal prelucrate de Dia Medical Port;
= Dreptul la rectificare — persoana vizata are dreptul de a obtine de la Dia Medical Port, fara intarzieri
nejustificate, rectificarea sau completarea datelor sale inexacte sau incomplete,
= Dreptul de a fi uitat — persoana vizata are dreptul de a obtine de la Dia Medical Port stergerea datelor
sale cu caracter personal, fara intarzieri nejustificate, daca: datele cu caracter personal nu mai sunt
necesare pentru scopul in care au fost colectate, in cazul in care persoana vizatd isi retrage

v
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consimtamantul (pentru datele cu caracter personal prelucrate Tn baza consimtamantului), in cazul in care
datele cu caracter personal au fost prelucrate ilegal, etc.

= Dreptul la restrictionarea prelucrarii in cazul in care: (1) datele cu caracter personal prelucrate sunt
inexacte; (2) prelucrarea datelor se realizeaza in mod nelegitim, iar persoana vizata solicita restrictionarea
prelucrarii datelor in loc de stergere; (3) datele cu caracter personal nu mai sunt necesare in scopul
prelucrarii, dar sunt Tn continuare necesare sa dovedeasca, sa exercite sau sa apere un anumit drept in
instanta; (4) persoana vizata s-a opus prelucrarii datelor, pentru perioada necesara pentru a verifica daca
interesul legitim al operatorului prevaleaza asupra intereselor private ale persoanei vizate;

= Dreptul la portabilitatea datelor cu caracter personal — persoana vizata are dreptul de a-si primi datele
cu caracter personal intr-o forma structurata, utilizata in mod curent si care poate fi interpretata automat
si, de asemenea, are dreptul de a solicita ca aceste date sa fie trimise direct unui alt operator, fara nici o
limitare din partea Dia Medical Port (numai in cazul in care prelucrarea datelor cu caracter personal se
bazeaza pe consimtamant sau pe executarea contractului si cu conditia ca prelucrarea datelor sa fie
efectuatd cu mijloace automate de prelucrare)

= Dreptul de a se opune prelucrarii datelor in orice moment (inclusiv crearea de profiluri, de exemplu in
scopuri de marketing direct)

= Dreptul de a-si retrage consimtamantul in orice moment, fara a afecta legitimitatea prelucrarii datelor
bazate pe consimtamant efectuate Tnhainte de retragerea consimtamantului.

= Dreptul de a depune o plangere la autoritatea de supraveghere (ANSPDCP), in cazul in care persoana
vizatd considera ca exista vreun abuz sau o incalcare a drepturilor sale.

* Dreptul de a se adresa instantei impotriva unei decizii a autoritatii de supraveghere, a Dia Medical
Port sau a altui operator de date;

= Dreptul de a obtine despagubiri de la Dia Medical Port, sau de la alta persoana imputernicita, pentru
prejudiciul creat si dovedit.

15.2 Securizarea drepturilor dvs.

Dia Medical Port va lua in considerare fiecare solicitare privind exercitarea drepturilor persoanelor vizate
cu privire la protectia datelor cu caracter personal in conformitate cu legile si reglementarile aplicabile
privind protectia datelor.

Persoanele vizate au dreptul de a-si exercita drepturile privind protectia datelor cu caracter personal in
conformitate cu legile si reglementarile aplicabile privind protectia datelor, pe baza unei cereri scrise
adresate companiei, care va fi redirectionata spre solutionare catre responsabilul cu protectia datelor,
dupa verificarea cu succes a identitatii solicitantului.

O copie a informatiilor va fi furnizatd gratuit persoanei solicitante (nu se percepe nicio taxa de
administrare pentru examinarea si / sau rezolvarea unei astfel de solicitari). Cu toate acestea, compania
are dreptul de a impune o "taxa rezonabila" pentru a da curs cererilor de copiere si replicare a acelorasi
informatii, in cazul solicitarilor succesive din partea aceleiasi persoane intr-un anumit interval de timp. in
cazul in care o cerere este vadit nefondata, excesiva sau repetata, se va percepe, de asemenea, o taxa
rezonabild. Toate taxele se vor baza pe costul administrativ al furnizarii informatiilor.

Toate solicitarile primite pentru accesarea sau rectificarea datelor cu caracter personal vor fi
redirectionate catre responsabilul cu protectia datelor, care va inregistra fiecare solicitare atunci cand
este primita.
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Raspunsul la orice solicitare a persoanei vizate va fi furnizat in termen de 30 de zile de la primirea solicitarii
scrise din partea persoanei vizate. Tn cazul solicitarilor complexe, perioada de réspuns poate fi prelungit
cu Tnca 30 de zile. Cu toate acestea, persoana vizatad este informata cu privire la prelungirea termenului
de raspuns, inclusiv o explicatie rezonabila a necesitatii prelungirii, in termen de o luna de la primirea
cererii.

n cazul in care nu se poate furniza un raspuns complet in termen de 30 de zile, réspunsul intermediar
trebuie sa contina cel putin urmatoarele detalii:
- o confirmare de primire a cererii;
- toate informatiile gasite pana la momentul solicitarii despre persoana vizata;
- detalii privind orice informatii sau modificari solicitate care nu vor fi furnizate persoanei vizate,
motivul (motivele) refuzului si orice proceduri disponibile pentru a contesta decizia;
- o data estimata la care vor fi furnizate raspunsurile ramase;
- o estimare a oricdror costuri care trebuie platite de persoana vizata (de exemplu, in cazul in care
cererea este excesiva);
- numele si datele de contact ale reprezentantului organizatiei pe care persoana vizata trebuie sa o
contacteze pentru a primi informatii suplimentare.

n cazul in care o cerere este vidit nefondatd sau excesiva, societatea are dreptul de a refuza s& raspunda
solicitarii. Persoana fizica va fi informata cu privire la aceasta decizie si la rationamentul care sta la baza
acesteia, precum si cu privire la dreptul de a se adresa autoritatii de supraveghere si de a utiliza caile de
atac disponibile, in termen de o luna de la refuz.

Trebuie remarcat faptul ca pot aparea situatii in care furnizarea informatiilor solicitate de o persoana
vizatd ar putea dezvalui date cu caracter personal despre o altd persoani. in astfel de cazuri, informatiile
trebuie redactate sau nu trebuie transmise, dupa cum este necesar sau adecvat, pentru a proteja
drepturile celeilalte persoane.

15.3 Verificarea identitatii dumneavoastra daca solicitati accesul la informatiile dvs.

Daca solicitati acces la informatiile dvs., suntem obligati prin lege sa utilizam toate masurile rezonabile
pentru a va verifica identitatea inainte de a da curs solicitarii dvs..

Aceste masuri sunt concepute pentru a va proteja informatiile si pentru a reduce riscul de furt de
identitate sau acces neautorizat (in general) la informatiile dvs.

Daca avem informatii suficiente si adecvate despre dvs., vom incerca sa va verificdm identitatea folosind
aceste informatii. Daca nu va putem identifica pe baza acestor informatii sau daca nu avem suficiente
informatii despre dvs., este posibil sa solicitam copii sau certificate ale unor documente pentru a va
verifica identitatea inainte de a va putea oferi acces la datele dvs.

15.4 Reclamatii
Persoanele fizice pot depune plangeri scrise cu privire la prelucrarea datelor lor cu caracter personal.

O ancheta cu privire la o plangere va fi efectuata numai in masura in care este adecvat in functie de cazul
specific reclamat. Responsabilul cu protectia datelor va informa persoana vizata cu privire la progresul si
rezultatul plangerii, intr-un termen rezonabil, cu toate acestea, nu mai tarziu de 30 de zile.
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In cazul in care problema nu poate fi rezolvata pe cale amabila intre persoana vizata si companie, persoana
vizata are dreptul, la alegerea sa, sa apeleze la alte cai de atac prin mediere, arbitraj obligatoriu, litigiu sau
prin reclamatie la ANSPDCP:

Adresa: Bulevardul Magheru 28-30, Sector 1, Bucuresti
Date de contact: Tel. +40 21 252 5599, Fax +40 21 252 5757,

e-mail: anspdcp@dataprotection.ro,

Site-ul: http://www.dataprotection.ro/

16. RESPONSABILITATE SI SANCTIUNI

Conducerea Dia Medical Port, angajatii sai si contractantii sai, sunt responsabili pentru prelucrarea datelor
cu caracter personal in propriul lor domeniu de responsabilitate. Astfel, acestia au obligatia de a se asigura
ca sunt respectate atat cerintele legale privind protectia datelor cu caracter personal, cat si cele detaliate
in cadrul Politicii privind protectia datelor cu caracter personal (de exemplu, obligatia nationala de
raportare aincidentelor). Structurile de management au responsabilitatea de a se asigura ca exista masuri
organizatorice, resurse umane si tehnologice adecvate, astfel incat orice prelucrare a datelor cu caracter
personal sa fie efectuata in conformitate cu prevederile legale. Respectarea acestor cerinte este in
responsabilitatea managerilor fiecarei structuri organizationale.

DPO al Dia Medical Port este informat imediat cu privire la controalele efectuate de catre autoritatea de
supraveghere a protectiei datelor. DPO al Dia Medical Port este punctul unic de contact, avand rol de
consultare/consultantd, cu privire la subiectele GDPR in relatie cu conducerea, angajatii, clientii si
furnizorii Dia Medical Port sau cu autoritate de supraveghere a protectiei datelor.

Departamentele responsabile de proiectele si procesele de afaceri informeaza in timp util DPO cu privire
la noile activitati de prelucrare a datelor cu caracter personal. in cazul in care se intentioneaza prelucrarea
datelor cu caracter personal care pot prezenta riscuri deosebite pentru drepturile si interesele
persoanelor vizate sau, in cazul in care pot fi implicate categorii speciale de date cu caracter personal,
DPO este informat si consultat inainte de a se angaja in activitatea de prelucrare respectiva. Managerii
directi au responsabilitatea de a se asigura ca angajatii lor sunt suficient de instruiti in ceea ce priveste
prelucrarea datelor cu caracter personal.

Prelucrarea necorespunzdtoare a datelor cu caracter personal sau alte incalcari ale legislatiei in vigoare
privind datele cu caracter personal pot duce la despagubiri care trebuie platite de Dia Medical Port pentru
prejudiciu. incalcarile securitatii datelor din culpa individuala a angajatului pot face obiectul unor sanctiuni
personale, conform legislatiei muncii in vigoare.
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17. RESPONSABILUL CU PROTECTIA DATELOR (RPD)

Responsabilul cu Protectia Datelor (DPO) din partea Dia Medical Port a fost desemnat pe baza calitatilor
profesionale si a cunostintelor de specialitate privind legislatia si practicile privind protectia datelor
necesare pentru a-si indeplini cu succes sarcinile specifice:

(a) sa informeze si sa consilieze Dia Medical Port si angajatii responsabili cu prelucrarea datelor cu caracter
personal cu privire la obligatiile care le revin in temeiul RGPD si al Politicii Dia Medical Port privind
protectia datelor cu caracter personal;

(b) sa monitorizeze respectarea RGPD si a politicii interne in ceea ce priveste protectia datelor cu caracter
personal, inclusiv atribuirea responsabilitatilor, sensibilizarea si formarea personalului implicat in
operatiunile de prelucrare, precum si auditurile aferente;

(c) sa ofere consiliere atunci cand este solicitat (in ceea ce priveste evaluarea impactului asupra protectiei
datelor, evaluarea intereselor legitime etc.) si s monitorizeze performanta acestora;

(d) sa coopereze cu autoritatea de supraveghere;

(e) sa actioneze ca punct de contact pentru autoritatea de supraveghere cu privire la aspectele legate de
prelucrare, inclusiv consultarea prealabila, si sa se consulte, dupa caz, cu privire la orice alta chestiune.

(f) sa tina seama Tn mod corespunzator de riscul asociat operatiunilor de prelucrare, tindnd seama de
natura, domeniul de aplicare, contextul si scopurile prelucrarii, in indeplinirea sarcinilor sale

Dia Medical Port se asigura ca DPO este implicat, in mod corespunzator si in timp util, in toate aspectele
legate de protectia datelor cu caracter personal si sprijind DPO in indeplinirea sarcinilor prin furnizarea
resurselor necesare si a accesului la datele cu caracter personal si operatiunile de prelucrare, precum si
pentru a-si mentine cunostintele de specialitate.

n cadrul Dia Medical Port, DPO:

- este independent in indeplinirea sarcinilor sale de conflictul de interese de afaceri sau operational si nu
primeste instructiuni sau presiuni conflictuale cu privire la exercitarea acestor sarcini in conformitate cu
dispozitiile legale si de reglementare in vigoare.

- raporteaza direct catre cel mai nalt nivel de conducere al Companiei si
- este obligat sa respecte secretul si confidentialitatea cu privire la indeplinirea sarcinilor sale.

Persoanele vizate pot contacta DPO in orice moment cu privire la toate aspectele legate de prelucrarea
datelor lor cu caracter personal si de exercitarea drepturilor lor in temeiul RGPD.

n cadrul Dia Medical Port, DPO va fi consultat pentru orice reclamatie privind datele cu caracter personal
si pentru fiecare incident de incalcare a securitatii datelor din cadrul companiei; orice investigatie din
partea autoritatii pentru protectia datelor va fi raportata imediat catre DPO.

DPO va informa conducerea Dia Medical Port, fara intarzieri nejustificate, cu privire la orice risc potential
sau existent n ceea ce priveste protectia datelor cu caracter personal in cadrul Companiei. Deciziile DPO
pentru remedierea incidentului de incalcare a securitatii datelor trebuie sa fie sprijinite si sustinute de
conducerea Dia Medical Port.
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Datele de contact ale responsabilului cu protectia datelor:

Dia Medical Port SRL, Responsabilul cu Protectia Datelor (DPO).
E-mail: info@diamedicalport.ro.

Responsabil cu Protectia Datelor:

E-mail: info@diamedicalport.ro.

Telefon: +4 031 438 0168

Pentru orice nelamuriri sau pentru exercitarea drepturilor dumneavoastra cu privire la aplicarea acestei
politici, puteti contracta DPO-ul nostru folosind datele de contact de mai sus.

18. REVIZUIRI ALE POLITICII DE CONFIDENTIALITATE - INTRAREA IN VIGOARE. ACTUALIZARI
ULTERIOARE

Versiune 03/ Mai 2023
Aceasta politica a fost actualizata ultima datd in data de 5/10/2023

Dia Medical Port poate actualiza sau modifica prezenta Politicd in mod regulat, de exemplu, datorita
modificarilor legislative sau modificarilor operationale si organizationale interne la nivelul Dia Medical
Port.
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